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MENSAGEM
DO DIRIGENTE

O ano de 2021 foi marcado pela continuidade da crise sanitéria, em funcdo dos efeitos da pan-
demia do Novo Coronavirus, que ainda tem deixado sequelas nos campos econdmico e social.
Mesmo nesse cenario adverso, o ano também se destacou por mudancas que consolidaram o
SESI|PA como uma organizacao cada vez mais preparada na sua missao de promover a educacdo
e a qualidade de vida do trabalhador industrial e de seus dependentes.

Em 73 anos de histoéria, nos tornamos uma das maiores redes de educacao privada do Parg, sendo
a primeira aimplementar o Novo Ensino Médio, nos mantendo como referéncia em qualidade de
ensino ao utilizar tecnologias educacionais e ao desenvolver as competéncias requeridas para o
mundo do trabalho. Somos reconhecidos pelas inddstrias como o principal parceiro na oferta de
solucdes em seguranca e salde no trabalho e na promocao de um estilo de vida saudavel.

Para nés, criar valor é transformar vidas para uma indUstria mais competitiva, mantendo como
propésito a superacdo dos desafios do setor industrial paraense, impactando os jovens e 0s
trabalhadores para tornd-los mais motivados, qualificados e produtivos.

Ao longo de 2021, com a estratégia de atuacdo alinhada com o Departamento Nacional, o SESI|PA
conseguiu consolidar sua atuacdo em Educacao de Jovens e Adultos (EJA) e ampliar o Novo Ensino
Médio em nossas escolas, alcancando todas as nossas metas nos indicadores de eficiéncia, eficicia
e efetividade. Trabalhamos, ainda, com a disseminacao do SESI Viva+ junto as industrias, alavan-
cando de maneira acentuada a quantidade de vidas ativas na plataforma, permitindo consolidar
um portfélio de atendimento em salde e seguranca para além das exigéncias legais.

E com esta motivacdo que apresentamos nossos resultados neste Relatério de Gestdo, mantendo
a utilizacdo da metodologia Relato Integrado, preconizada pela Instrucdo Normativa TCU n°
84/2020 e pela DecisdoNormativa TCU n° 187/2020, empregandoamplamente recursos graficos
para ajudar o leitor na compreensao e na conectividade da informacao, em uma linguagem de
facil entendimento, com uma narrativa simples, objetiva e fluida.

Com ele, além de ampliarmos o publico que acessa as informacoes de gestdo do SESI|PA, refor-
camos a oportunidade de dialogar com todas as nossas partes interessadas, especialmente a
sociedade, de maneiratransparente e agradavel, firmando o compromisso com aintegridade das
informacoes e nos conduzindo a um pensamento coletivo sobre nossos resultados, envolvendo
todas as areas do SESI|PA.

Acreditamos que a nossa atuacdo continuard
criando importante valor para a sociedade e para
os trabalhadores industriais e seus dependentes,
possibilitando arealizacdo de uma agenda positiva
de mudancas para o Estado do Para no futuro.

Convidamos a todos a percorrer um pouco da
trajetéria do SESI|PAem 2021 e suas perspectivas José Conrado Azevedo Santos
paraofuturoapresentadasnesteRelatoIntegrado. Diretor Regional do SESI|PA

Boa leitura!
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SOBRE ESTE
RELATORIO

Neste relatério, sob forma de relato integrado, o SESI|PA da transparéncia a sua abordagem de
criacdo de valor para ainddstria e a sociedade. Além disso, demonstra a aplicacdo dos seus recursos
e a contribuicdo para o aumento da competitividade industrial e a equidade social.

Convidamos vocé, leitor, a conhecer quem somos, 0 que fazemos, como nos diferenciamos e
contribuimos para o setor industrial, seus trabalhadores e a sociedade civil.

Em complemento as informacoes dispostas neste relatério, considerando o compromisso do
SESI|PA em promover a ampla divulgacdo dos dados e fatos de sua gestdo, informacdes adicionais
encontram-se disponiveis no sitio eletrénico da entidade, podendo ser acessadas por meio do
link abaixo:

http://www.sesipa.org.br.

13
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© NOSSA ORIGEM

Estudar, planejar e executar medidas que contribuam, diretamente, para o bem-estar social
dos trabalhadores da inddstria, ao promover a melhoria do padrdo de vida no pais. Com essa
finalidade, na década de 40, o SESI foi criado pela Confederacdo Nacional da Industria (CNI), por
meio do Decreto-Lei n®9.403/46, amparado pela Constituicdo de 1937, em seu art.129.

Define-se aqui um regime de colaborac¢do da Entidade com o Estado, como uma parceria publi-
co-privada, e passam a ser identificados como entes de cooperacdo ou de colaboracdo, por
atuarem ao lado do Estado, sem que dele facam parte.

A mesma legislacdoestabeleceu: a Entidade é privada e suas receitas sao proprias e compulsoria-
mente arrecadadas das empresas industriais. Coube a CNI o papel de organizar e de administrar
essa Entidade. Ficou definido que a aplicacdo majoritdria dos recursos deve se dar nos estados
da Federacdo em que sdo arrecadados, sob a gestdo dos Departamentos Regionais respectivos.

Em 1965, a CNI redigiu o Regulamento do SESI-validado por Decreto Presidencial (Decreto-Lei
n°® 57.375/65), no qual definiu sua estrutura organizacional, que atua sob regime de unidade
normativa e de descentralizacdo executiva. Para a realizacdo de suas finalidades, o SESI corporifica
6rgdos normativos e executivos (ou de administracdo), de ambitos nacional e regional (estadual),
em um regime com o mais alto grau de autonomia que se possa conceber a organismos que
possuem a mesma natureza juridica. O SESI|DN e o Conselho Nacional tém atuacdo em todo o
pais e os Departamentos Regionais em suas respectivas bases territoriais (estadual).

Emborasujeitos as diretrizes e normas gerais prescritas pelo 6rgdo normativo nacional (Conselho
Nacional) e, ainda, a supervisao e acompanhamento exercidos pelo Departamento Nacional, os
Departamentos Regionais sao autdnomos no que se refere a administracao de seus servicos,
gestdo dos seus recursos, regime de trabalho e relacdes empregaticias.

O diagrama abaixo apresenta, em formato de infografico, breve histérico da formacdo e da
atuacdo do SESI|PA.

QUEM SOMOS




® NOSSA HISTORIA

1930

AindUstria desperta como uma esperanca de crescimento e modernizacao. 1 960
A Constituicao de 1937 institui novas bases para relacdo entre o Estado e as classes produtoras. Priorizacdo do desenvolvimento de atividades educacionais em todo o pais, em
Sindicatos, federacdes e confederacdes ganham protagonismo. funcdo do Novo Regulamento, em 1965, com repercussao na reestruturacdo técnica
) - . ) . ) ) e administrativa do Departamento Nacional (DN).
O presidente da Confederacdo Industrial do Brasil (CIB), Roberto Simonsen, lidera movimento de - . L o
sindicalizacdo de empresas industriais em todo o pas. Expansao e ainteriorizacdo da instituicdo ganharam forga.
A Confederag¢do Nacional da Induastria (CNI) é fundada em 1938 a partir da fusdo da CBI com diversas Enfase em estratégias preventivas, intensificando a promocdo da satde e da
representacdes sindicais patronais em todo o Brasil. seguranca no trabalho.
O SESI Para iniciou suas atividades na area de Educacdo, com realiza¢do de cursos de
alfabetizacdo de menores, corte, costura, legislacdo trabalhista, dentre outros

1980 1970

) A economia mundial vive profundas )
:‘J o transformagdes. O SESI invoca uma O SESI promove diversos cursos,
1940 @g\ ) & nova concepcao de cidadania. O difundindo a educacao como

C
©

trabalhador deve ser saudavel para forma de elevacdo do padrao
Lancada a Carta da Paz Social com que nao lhe falte trabalho e os de vida.
principios para o bem-estar dos

operarios tém direito a qualidade Publicacdo do I Plano Nacional

trabalhadores e diretrizes para servigos Em 1953 o SESI Para foi elevado a condicdo de vida. do SESI, em 1971.
sociais custeados com recursos de D Regional _— ; .
patronais € : epartamento eg[ona . Os prlmglros Os centros de Castanhal, Santa- As unidades em Ananindeua,
o ' ‘ ) atendimentos foram realizados em Belém e rém e Santa Izabel do Para foram Maraba e Altamira foram
Em 1246 fOI criado o Servlcq Social da ampliados posteriormente para a¢does nas ativados nesse periodo atuando implantadas com a oferta de
Indstria (SES|) dedicado a defesa e areas de Saude, Cultura e Lazer. predominantemente nas areas de servicos nas areas de Educacdo,
valorizagdo do trabalhador, orientado Educacdo e Lazer. Saude e Esporte e Lazer
pelo Decreto de Lei n°9.403. &

O Servico Social da Industria -
Departamento Regional do Para

2010 2021

foi criado como uma Delegacia Regional - . -
com o objetivo inicial de prestar 1 990 Expans;o dc(:jater]glmento em edufgaga%e Primeira instituicdo do Para a formar
assisténcia na area de Servico Social. Abertura da economia brasileira. O SESI €M SErvicos de saude € seguranca, firmado alunos no Novo Ensino Médio, que

redefine sua atuacdo incorporando, no pelo Novo Pacto Empresarial 2011-2014.

mesmo conjunto, bem-estar social,

associa o ensino regular a formacao
Foco na consolidacdo da qualidade da técnica profissional.

cidadania e aumento da produtividade educag‘éohe na ampliacdo da tecnolggia para Inicio da execucio do Programa de
industrial. poanuahzar os resultados de gestatotgjel y Eficiéncia da Gestao, que visa 0
@ O SESI consolida-se como entidade 5aude € seguranca nas empresas estabelecido compromisso institucional

prestadora de servicos sociais, com a¢oes no Planejamento Estratégico 2015-2019.

voltadas para a eficiéncia e a

produtividade das empresas, com
2000 enfoques na sustentabilidade ambiental e
na responsabilidade social das empresas.

permanente com o fortalecimento
Inauguradas as unidades do SESI Barcarena, estratégico sistémico e com o

Indistria Saudavel e Braganca. aprimoramento da gestdo.

Ampliacdogradual da destinacdo de recursos para a
educacdo e a oferta de vagas gratuitas em educacdo
basica e continuada, incorporada pelo Regulamento do
SESI em 2008.

O SESI transcendeu o papel assistencialista e ampliou-se
em centros de educacdo, cultura e saide e seguranca
no trabalho que atingem parcela significativa da
populacdo em todos os estados brasileiros.

Elaborou seu posicionamento estratégico, aderente ao
novo planejamento emanado do Departamento Nacional,

2020

Elaboracdo do Plano Estratégico 2020-2024
9%% com énfase na expansdo da formacao para
o mundo do trabalho, na elevacdo da
escolaridade de jovens e adultos e na
ampliacdo da salde e seguranca na industria

para reducdo dos riscos e custos associados.

16

agregando suas acoes aos programas Educa raa
Nova Indistria e IndUstria Saudavel, objgtivando pricri
o atendimento aos trabalhadores das ingustrias e seus
dependentes, reorientando seu modelo [de negdcio.
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© GOVERNANCA

Servico Social Autbnomo de direito privado e sem fins lucrativos, ndo integrante da Administra-
cdo Pablica, o SESI possui uma estrutura de governanca cuja administracdo superior € exercida
pela Confederacao Nacional da Inddstria — CNI vinculada ao sistema confederativo sindical da
inddstria de acordo com as disposicoes previstas no Decreto-lei n® 4.048, de 22/01/1942, e
tendo o seu Regulamento aprovado pelo Decreto n® 57.375, de 10/01/1962.

No ambito regional, a estrutura de governanca tem o Conselho Regional e a Diretoria Regional
exercendo a funcdo de manter, na tomada de decisdes, o direcionamento estratégico dos
negdcios, de acordo com os principais interesses da organizacdo como um todo, protegendo
seu patriménio e maximizando seus resultados.

18

Colegiados com Fun¢oes normativas e fiscalizadora

27 Conselhos Regionais
Atuacdo na sua Unidade
da Federacao.

Conselho Nacional
Atuacdo em todo pafs.

Orgios de administragdo

Departamento Nacional é’ii , 27 Departamentos Regionais
Atuacdo em todo pafs. Atuacdo na sua Unidade

da Federacao.

A Governanca é ademonstracdo de como o SESI|PA estd estruturado, deixando claros os meca-
nismos de lideranca, estratégia e controle que direcionam e monitoram a atuacdo da gestdo
na prestacao de servicos de interesse da sociedade.

Pautada pela metodologia do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa - IBGC, a nossa
Governanca esta estruturada em quatro pilares principais: transparéncia, equidade, prestacdo
de contas e responsabilidade corporativa.

O diagrama abaixo apresenta, em formato de infografico, o modelo de governanca do SESI|PA.

19
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(S SISTEMA DE GOVERNANCA

DEPARTAMENTO NACIONAL

ADMINISTRACAO
SUPERIOR

Auditoria

Independente Conselho

Nacional
Tribunal de

Contas da Unido Presidente

do CN
Ministério da
Cidadania

Departamento
Auditoria Nacional
Independente

Diretor

DEPARTAMENTO REGIONAL

ADMINISTRACAO
SUPERIOR

Conselho
Regional

Presidente
do CR

do DN

SESI "y
NACIONAL Superintendente

Departamento
Regional

Diretor
do DR

Areas

Corporativas

Superintendente

Diretor de

SESI
REGIONAL

Operacoes

Comunicagao

Nota: Diagrama elaborado com base nas normas de regéncia da entidade (Regulamento, resolucoes, etc).

Juridico TI

Diretor

Administrativo

Tribunal de

Contas da Unido

Auditoria
Independente

|
Gestdo

Licitagdo Engenharia de Pessoas

Financeiro

Relagdes com o

Mercado

Saude e S?gunjanga Educagio Cultura, Esporte e
na Industria Lazer

Planejamento e

Orgcamento

Logistica

3l
Contratos
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© FONTE DE RECURSOS

Grandes acoes demandam recursos. Para elevar o nivel de escolaridade dotrabalhador,aumentar
a produtividade no setor e alcancar resultados que gerem ampliacdo da competitividade da
indUstria e satisfacdo dos seus trabalhadores, contamos com as receitas provenientes de
contribuicoes compulsérias mensais, garantidas pelo Artigo 240 da Constituicdo Federal.
O Artigo 30 da Lei n°® 8.036/1990 e o Decreto-Lei n° 2.318/1986 preveem que as empresas
recolham para o SESI 1,5% da folha de pagamento. Integram o conjunto de recursos as receitas
provenientes da venda, pelo SESI|PA, de produtos e servicos.

SESI|PA

Receita Total

RS 119,1 mi

Arrecadacdo Indireta

(@

Tarifa

Receita Federal

————

Fonte: Geréncia de Planejamento e Orcamento - GPO

' Contribuicdes sobre a folha de pagamento: 1,5% = RS$ 72,4 mi.
2 Este mesmo percentual é retido pelas empresas.

3 Os percentuais de transferéncia regulamentar para FIEPA a serem realizados pelo SESI sdo estabelecidos

pelo Decreto n® 57.375, de 2 de dezembro de 1965.

“ A base para apuracdo do célculo corresponde a soma orcada da arrecadacdo direta e indireta do SESI|PA.

> Repasse a FIEPA, conforme Artigo 53 do Regulamento do SESI.

22

b g X2 R$ 37,6 mi
i G Contribuicdo pela
Servicos Contribuicdes'’ Recelta Feders!
S8, ES
R$ 24,7 mi RS 72,4 mi Arrecadacdo Direta
Financeiras Outros @ RS 34,7 mi
T~ermo de coopera-
el
R$ 4,8 mi RS 17,2 mi
. J

SESI|PA™*
RS 72,4 mi

IEL|PA
RS 1,2 mi

FIEPA
RS 5,0 mi
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Nossa Missdo: Contribuir para a elevacdo A Nossa Visdo: Ser reconhecido até 2022 como
da competitividade da indUstria, por meio de solucoes @ M o D E L o D E N E G o C I o o principal parceiro da indUstria do Estado do Para.
integradas que favorecam o desenvolvimento
do capital humano e de novas tecnologias.

Nosso Propdsito: transformar vidas  para uma indUstria mais competitiva.

N , A
NOSSOS RECURSOS : ESTRATEGIA SISTEMICA B
= 119,1 ml . DEPARTAMENTOS 8.421
@ ot . NACIONAL E REGIONAL e
total :
: 2.910
- fcul
4 ((h- X educagztcrilecﬁoi/segi O
R 1 1 T 1110 Educacgdo basica q Saude e seguranga e adultos (EJA)
escolas @ e continuada na inddstria 13.656 p o)
- > ° m
- (2 4 pessoas beneficiadas =
. Ll com programas em (@]
- (7)) seguranca e satde A
: 1 6 - 11} no trabalho (SST) 4
. - 7]
42| unidades g 7.129 o °©
U U movels i =  — — - = — — pessoas beneficiadas >
. [a) em promocdo da satde (PS) w
1o O
01 | E geeeee—— 20.479 © s
- vacinas aplicadas m
centro de ﬂ"ﬂ ' \ em trabalhadores )
- e dependentes
cultura _ P >
: O
: } 30.653 m
- d da inddstri
210 Y. B
E centros de seguranca e : SSTePs

salde e de promocao
da salde

616

Estabelecimentos

g %L‘ industriais atendidos 59.769
- Educacdo basica - espectadores em eventos
< indutora - de temas culturais - danca,
> da melhoria L musica, artes visuais e teatro
w da qualidade
" o educacional
i < do Para
8 9 0 . B Inddstria Trabalhadores Dependentes dos Sociedade 1
TR " [ paraense industriais trabalhadores industriais civil ==
= funcionarios . -
' = Seguranca e
- w satide na industria = ﬁ, .
i qHP ﬁ) integradas ao AP )\ lig |
1 3 7 O i | trabalho para o DAL T 3 -
i - reducao de
municipios /~ALA\ : K N riscos e custos
H = ¥ S~ 2
atendidos ; ~ — _ _ - BENEFICIARI OS
L4

Nota: Inclui a producdo oriunda de Termos de Cooperacdo Técnica e Financeira
(Resolugdo SESI/CN n° 0093/2016) firmados com empresas contribuintes.
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(© PRODUTOS E SERVICOS

EDUCACAO

O principal objetivo do SESI|PA, na vertente da educacdo, é disponibilizar para seus alunos
umaeducacdo basicade qualidade que contribua para aformacdodeindividuoscapazesde
superarem os desafios do mundo do trabalho. Neste sentido, direcionamos esforcos para
a construcao de um modelo de escola que contribua para a ampliacdo de conhecimentos
e para o desenvolvimento de competéncias, habilidades e atitudes, com oferta de ensino
reqular desde a Educacdo Infantil ao Ensino Médio.

O SESI|PA também oferece Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) para trabalhadores da
inddstria e seus dependentes. Alinhados as transformacdes na educacdo brasileira com
a implantacdo do Novo Ensino Médio e da Base Nacional Comum Curricular, adotamos
metodologias de aprendizagem que promovam a elevacao da proficiéncia de seus alunos,
com énfase em competéncias STEAM (termo em inglés que conceitua a unido de Ciéncias,
Tecnologia, Engenharia, Matemdtica e Artes para a resolu¢ao de problemas). Destacamos
a Educacdo Tecnoldgica como um dos grandes diferenciais do curriculo escolar, que tem
contribuido para o melhor desenvolvimento académico de seus estudantes. Premissascomo
foco na inddstria, ensino inovador e de qualidade, aplicacdo de tecnologias educacionais
e eficiéncia na gestdo direcionam a construcdo de uma escola voltada para o futuro, que
adota métodos e tecnologias educacionais inovadores.

CULTURA

A atuacdo do SESI|PA est3 voltada para a promocdo de espetdculos culturais de
qualidade aos trabalhadores da industria, seus familiares e toda a sociedade,
incentivando a cultura local e a experimentacdo nas areas da danca, musicas,
teatro e projecdes cinematograficas, além de promover e difundir manifestacoes
artisticas, ampliando opcoes de cultura e lazer.

~~n
= O

SAUDE E SEGURANCA NA INDUSTRIA

O SESI|PA é fomentador de conhecimento e servicos para Seguranca e Sadde no
Trabalho (SST) e Promocdo da Salde (PS) - principios basicos para a valorizacdo
pessoal do trabalhadore fatores determinantes para a produtividade, com reducdo
de riscos e custos de salde e seguranca no trabalho que comprometem o desem-
penho da inddstria.

Além de elemento fundamental para a boa saldde dos trabalhadores, o SESI|PA
oferece o servico de gestdo da salde corporativa, que tem sido crescentemente
considerada uma estratégia crucial para negécios, reduzindo o absenteismo e
contribuindo para maiores niveis de produtividade, entre outros beneficios. Neste
sentido, as empresas tém sido desafiadas a integrar acdes de SST, de promocao da
salide e de atencdo primdria e a transformar esses processos em informacoes que
permitam a identificacdo de oportunidades e a priorizacdo das intervencoes.

Com base neste contexto, o SESI|PA busca ofertar um modelo de gestdo de salde
e seguranca eficiente, capaz de melhorar o nivel de cuidado com os trabalhadores
e de apoiar os esforcos de otimizacdo dos custos empresariais. Para que esses
beneficios possam alcancar o conjunto da inddstria, as estratégias propostas con-
tam com disseminacao de tecnologias digitais, na padronizacdo dos servicos e no
gerenciamento de processos e informacoes, beneficiando empresas industriais de
todos os portes.

COOPERACAO SOCIAL

O SESI|PA desenvolve as boas praticas de cooperac¢ao social, que objetivam contribuir
para o desenvolvimento econdémico e social da inddstria, promovendo atividades
relacionados acampanhas deinteresse social, acdes articuladas com parceiros locais
e realizacdo de eventos sociais e de promocao de estilo vida saudavel.
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EXCELENCIA TECNICA

Experiéncia, continuidade, aprimoramento e atualizacdo de processos fazem parte de umalongahistéria
de trabalho e servicos prestados pelo SESI|PA. Somados a permanente busca de novos conhecimentos
e a inovacao, possibilitam que nossos produtos e servicos estejam permanentemente alinhados as
necessidades da industria e da sociedade, como a oferta de educacdo de qualidade, solucdes para
empresas industriais de todos os portes e setores e promocao da qualidade de vida dos trabalhadores
da indUstria, seus dependentes e comunidade.

QUALIDADE DA EDUCACAO BASICA

» Ensino inovador e de qualidade, com énfase em metodologias baseadas na abordagem
STEAM e integradas a Educacao Profissional.

» Eficiéncia na gestao escolar, por meio da definicao de parametros nacionais de exceléncia.

» Corpodocente, com professores qualificados e com Programa de Formacao de Profissionais
da Educacdo ofertado em ambito nacional.

» Metodologia Unica na educacdo de jovens e adultos com reconhecimento de saberes.

PIONEIRISMO NA INTEGRACAO DA EDUCACAO BASICA COM A EDUCACAO
PROFISSIONAL

» Protagonismo na implantacdo do Novo Ensino Médio no Estado do Pard, atuando de forma
precursora na oferta de itinerarios formativos.

MATERIAL DIDATICO INOVADOR

» Desenvolvimento de um Sistema Estruturado de Ensino autoral e colaborativo da educa-
¢do basica, incluindo a EJA. A elaboracao contou com o envolvimento de professores de
todas as unidades da Federacao, tendo o SESI|PA representado por quatro docentes que
participaram ativamente da construcdo do material didatico.

» Operador Regional dos Torneio de Robética na Modalidade FIRST LEGO LEAGUE. Cada
operador é responsavel por atender as demandas de inscricdes da rede publica, particular
e das escolas do SESI, além de equipes de garagem. Eles também estdo aptos a realizar
seletivas classificatérias, caso haja necessidade. Cada operador é responsavel por atender
as demandas de inscricdes da rede pulblica, particular e das escolas do SESI.

» A rede de escolas SESI oferece programa Bilingue aos alunos ingressantes, com percurso
gradativo nas turmas em andamento. Esta proposta engloba materiaisdidaticosimpressos e
digitais de exceléncia, consultoriaacadémica, programa de desenvolvimento docente, recursos
de aprendizagem impressos e digitais, plataformas educativas e certificacdes internacionais
que contribuem para a visualizacdo dos resultados educativos em lingua inglesa. A rede SESI
possui proposta gradual de implementacdo desde a Educacdo Infantil até o Ensino Médio.

EXPERIENCIA E CONHECIMENTO EM GESTAO DE SAUDE E SEGURANCA
NA INDUSTRIA

» Plataforma digital para a gestdo de programas e soluc¢des voltadas a salde e seguranca
na inddstria, composta pelos seguintes componentes: sistema de gestdo de programas de
SST e promocdo da salde e indicadores de salde do trabalhador.

» Plataforma nacional de solucdes inovadoras em seguranca e salde na inddstria.
» Ecossistema de inovacdo em seguranca e salde na indUstria.

» Ofertade portféliocom foco em Gestdo de Seguranca e Salde, comintensificacdo no uso de
tecnologias, orientados a demanda das inddstrias em seus diferentes niveis de maturidade.

ATUACAO EM REDE

O SESI|PA faz parte de uma rede colaborativa e coordenada pelo Departamento Nacional, que contribui
para a eficiéncia operacional de praticas pedagdgicas aplicadas em nossas escolas. Chamada de Rede
de Professores e Gestores SESI, ela conecta os profissionais das 09 escolas do SESI com professores
e colaboradores de todos os outros regionais e do Departamento Nacional.

Esse trabalho em rede possibilita a melhoria continua da gestdo, o aumento da eficiéncia operacional
nas escolas, facilita 0 acesso a processos e programas de educacao, além de promover acoes de for-
macao continuada, desenvolvimento de novos produtos e solucdes educacionais.

Na drea de Seguranca e Salde na IndUstria, o SESI realiza atendimentos em rede de base nacional,
participando como operador e coordenadorde contratos. Quando participa como operador, fortalece
a prestacdo de servico integrada com outros regionais no sentido de atender, de forma coordenada e
padronizada, a demanda de empresas industriais comatuacdo no estado do Para, com matrizem outra
unidade da federacdo. Quando participa como coordenador, o SESI é o responsavel por assegurar que
a empresa, cuja matriz estd localizada no territério paraense, receba um atendimento padronizado
em suas plantas instaladas nos demais Estados.

Otrabalho em rede, tanto na drea de Educacao Basica quanto na drea de Seguranga e Salde, permite
a0 SESI|Pard prestar servicos aderentes a demanda e a realidade da indUstria regional e nacional, além
de fortalecer a capilaridade da instituicao, contando com a Geréncia de Relacionamento com o Mercado
para exercer o papel deinterlocugao entre as dreas de negécios/servicose os DepartamentosRegionais.

A atuacao junto ao mercado preza por uma abordagem comercial consultiva, oferecendo ao cliente
um atendimento customizado no sentido de atender as suas reais demandas e necessidades. Dessa
forma, é possivel estruturar cada oportunidade e atendimento juntamente com as empresas indus-
triais, seja na drea de Educacdo Basica, na drea de Seguranca e Salde, na drea de Cultura, Esporte e
Lazer ou integrada entre as reas.

Com o objetivo de atingir niveis de exceléncia em eficiéncia e eficacia da gestdo, o SESI|PA adota acoes
dealinhamentoestratégico e padronizacdo de praticas e métodos que permitem um acompanhamento
continuo dos resultados e o desenvolvimento de solucdes integradas. Tal monitoramento permite a
avaliacdo constante e sistémica do desempenho e das metas das nossas dreas de negdcio.
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Agregar valor ao desenvolvimento: importantes aliancas estratégicas de cooperacdo institucional
contribuiram para as entregas do SESI|PA. Entre elas, destacam-se, em ambito nacional, as parcerias
com a Microsoft, FIRST, e em ambito regional, CGU — Controladoria Geral da Unido — Regional Para.

' X
=58 Microsoft

A parceria entre o SESI e a Microsoft contribui para o preparo de jovens brasileiros para
os desafios contemporaneos, ao estimular a capacidade empreendedora, a criatividade, a
comunicagao, o trabalho em equipe e o dominio tecnolégico. Sao acdes que fortalecem a
rede SESI de Educacdo por meio da disponibilizacdo de tecnologias educacionais inovadoras
de comunicacao e colaboracao, de certificacdes Microsoft para docentes e estudantes do
Ensino Médio e da EJA, de plataforma de gamificacdo e criatividade — Education Edition,
contribuindo paraa elevacdo da qualidade do ensino e da aprendizagem. O SES| e a Microsoft
mantém, desde 2017, acordo de cooperacdo para o uso do Office 365 Educacional, aquisicdo
de licencas do Minecraft Education Edition e intercambio de informacdes e consultas acerca
de experiéncias destas Entidades nas dreas de educacdo e tecnologia. Atuam na formacao
continuada para os docentes da rede e gestores, contemplando todos os Departamentos

Regionais do SESI, incluindo o SESI|PA e sua rede de escolas.

& ¥ 4

/ PSOFIRST

A alianca com a FIRST - For Inspiration and Recognition of Science and Technology nos
Torneios de Robdtica operacionalizados pelo SESI em dmbito nacional promove uma enri-
quecedora experiéncia de troca de conhecimentos e colaboracdo internacional. Sem fins
lucrativos, seu objetivo é estimular, nos estudantes, o interesse pela ciéncia e tecnologia
por meio de programas reconhecidamente inovadores para o desenvolvimento de uma
geracdo decientistas que transformardo o mundo. Torneio SESI de Robdtica - competicoes
que desafiam estudantes a proporem solucdes inovadoras para um problema fisico ou
social do mundo real, de acordo com um tema determinado para cada temporada. Sao
realizados pelo SESI em todo o Brasil, para criancas e jovens de 9 a 18 anos, em diversas
modalidades de competicoes. Além das escolas do SESI, podem participar estudantes de
escolas publicas e particulares. Em 2021, destaca-se a participacdo de 96 representantes
do SESI|PA na etapa estadual do torneio regional FLL de robética e 24 alunos participantes

~

no Festival Nacional de Robdtica.
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PATRIA AMADA

CONTROLADORIA-GERAL B R AS I L

DA UNIAO ' '\ :Rno FEDERAL

O Programa UM POR TODOQOS E TODOS POR UM! PELA ETICA E CIDADANIA (UPT) é uma
iniciativa da Controladoria-Geral da Unido (CGU), em parceria com o Instituto Mauricio de
Sousa, cujo objetivo é despertar nos estudantes o senso de cidadania, de ética, de participacdo
e de responsabilidade, tendo a escola como nucleo principal de desenvolvimento das agoes.

As experiéncias proporcionadas pelo processo de ensino-aprendizagem colaborativo sdo
desenvolvidas em sala de aula ou ambiente virtual de aprendizagem com a participacdo de
um educador. O material didatico-pedagdgico aborda de forma lGdica os temas relaciona-
dos a ética e cidadania e sdo alinhados aos objetivos gerais e especificos da Base Nacional

Comum Curricular (BNCQ).
. >

METODOLOGIAS

Novo Ensino Médio

A proposta pedagdgica da Rede SESI estd aderente as mudancas da legislacdo brasileira,
que determina uma nova arquitetura curricular para o ensino médio do pais. Assim, a
Rede SESI de Ensino iniciou em 2018, de forma pioneira no Brasil, a implementacao do
Novo Ensino Médio com projeto pedagdgico de curso na area industrial de energia com
habilitacdo técnica e profissional em Técnico em Eletrotécnica. A organizacdo curricular
do Novo Ensino Médio SESI estd centrada no protagonismo do estudante e na oferta dos
itinerdrios de Matematica e suas tecnologias, de Ciéncias da Natureza e suas tecnologias
e de Formacdo Técnica e Profissional. Para viabilizar a implantacdo da nova proposta, foi
desenvolvido um programa nacional de formacao continuada voltado exclusivamente para
o Novo Ensino Médio, envolvendo gestores, coordenadores pedagdégicos e professores,
o Engaja SESI. O programa incentiva a implementacdo de metodologias inovadoras de
ensino que ampliem o uso de tecnologias, promovam o protagonismo dos estudantes e
desenvolvam competéncias essenciais para formar profissionais qualificados para o mundo
produtivo e cada vez mais tecnolégico, digital e competitivo.

Protagonistas de uma experiéncia pioneira no Brasil, 198 estudantes do SESI foram os
primeiros jovens brasileiros a receberem um diploma pelo Novo Ensino Médio. No Par3, o
SESI certificou 22 alunos em 2021 nessa modalidade, sendo o pioneiro no Estado.

Destaca-se que, para sustentar a nova proposta, foi desenvolvido o Sistema Estruturado
de Ensino, que abrange o curriculo do Novo Ensino Médio.
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NOVA EJA/EJA Profissionalizante

Para possibilitar a conclusdo de etapa/nivel de ensino em menor tempo, diminuir a evasdo
e formar para o mundo do trabalho e para o exercicio pleno da cidadania — a nova metodo-
logia de EJA da Rede SESI organiza a matriz de referéncia curricular nos seguintes pilares:

» Quatro dreas de conhecimento (Linguagens, cédigos e suas tecnologias; Matematica
e suas tecnologias; Ciéncias da Natureza e suas tecnologias; Ciéncias Humanas e suas
tecnologias).

» Organizacdo da oferta considerando trés ambientes de aprendizagem: sala de aula,
empresa e outros ambientes.

» Contextualizacdo ao mundo do trabalho, com atividades e projetos por 8 ramos de
atividades da inddstria, prioritarios.

» Eixos cognitivos integradores comuns a todas as areas, desenvolvimento de compe-
téncias e habilidades e definicdo dos Objetos do Conhecimento.

Os cursos tém estratégias flexiveis de acordo com os interesses ou aspiracoes dos estudantes.
A carga hordria minima do ensino fundamental é de 800 horas nos anos iniciais e 1.200 nos
anos finais. O ensino médio prevé 1.200 horas. Para cumprir o minimo exigido, a Nova EJA/EJA
Profissionalizante considera o aproveitamento de estudos realizados peloaluno em processos
escolares anteriores; ou ainda por meio do reconhecimento de saberes adquiridos ao longo
da vida em processos informais, ndo informais e/ou em experiéncias de vida e de trabalho
devidamente avaliadas e reconhecidas. A oferta pode ocorrer em espacos descentralizados,
tais como empresas, ONGs, espacos comunitdrios —desde que tenha o suporte apropriado e o
acompanhamento direto de uma escola credenciada. Assim, a conclusdo do curso pode se dar a
qualquer tempo, com a devida certificacdo da escola responsavel pela matricula do estudante.

Programa ACESSE

Tem como principal objetivo utilizar a arte contemporanea como catalisadora daimplementacdo
do STEAM nas escolas da Rede SESI, bem como influenciar e ser referéncia no desenvolvimento
de projetos inovadores para outras redes de ensino, publicas e privadas. Partindo dos eixos
Inovacgao, Arte e Trabalho, a metodologia oferece referéncias pedagdgicas praticas para educa-
dores por meio de experimentacoes e processos de fFormacao que se apropriam dos processos
artisticos e de inovacao cientifica como ferramentas fundamentais para a aprendizagem e para
o desenvolvimento humano, social e profissional dos estudantes.

Metodologia SESI de atuacdo em Salude e Seguran¢a no Trabalho

O SESI destaca-se nos temas Seguranca e Satde no Trabalho (SST) e Promocao da Saude (PS).
Ha uma padronizacdo na execucdo dos servicos tradicionais de Salde e Seguranca na Industria,
por meio de grupos técnicos de especialistas dos Departamentos Regionais e do Departamento
Nacional, gerando alinhamento técnico, seguranca juridica e eficiéncia operacional ao SESI.

Metodologias que Conectam Arte e Educagao

Desenvolvimento de metodologias que consideram a arte como campo de conhecimento
transversal e conector de 4reas de conhecimento, propondo uma nova abordagem para a
implementacao da metodologia STEAM.

PLATAFORMAS NACIONAIS

Investir em plataformas nacionais fortalece a gestao e contribui com a qualidade dos
servicos prestados pelos Departamentos Regionais. Em 2021, esta acdo foi fundamental,
pois disponibilizou tecnologias educacionais essenciais na continuidade das aulas e de
atividades escolares de forma remota.

Plataforma de Aprendizagem Adaptativa

Viabilizada para alunos do Ensino Médio e da Educacdo de Jovens e Adultos da Rede SESI,
utiliza algoritmos para identificar as formas de aprendizagem de cada aluno e sugerir
0s préximos passos para aperfeicoamento dos estudos. Possibilita, ainda, a aplicacdo de
simulados nos moldes do ENEM e a gestdo pedagdgica baseada em dados.

Portal SESI Educa¢do (www.sesieducacao.com.br)

Plataforma da rede SESI de educacdo. Disponibiliza conteldos digitais e funcionalidades
tecnoldgicas alinhados as estratégias nacionais para disseminacdo do conhecimento, tais
como: situacoes de aprendizagem interativas e lUdicas, textos e atividades, simuladores,
videoaulas, jogos, entre outros.

Solucdo de Educacdo a Distancia (LMS - Learning Management System)

Disponibilizada pelo Departamento Nacional do SESI para a drea de Desenvolvimento
Humano, paraa Universidade Corporativa do SES| e para os seus 27 Departamentos Regio-
nais (dreas de Educacdo e de Salde e Seguranca na Industria), a solugdo é composta pelas
fFerramentas LMS, Create, Repositério Nacional, Médulo de Tutoria e Webconferéncia.
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Plataforma de simula¢do de robé LEGO EV3 e ensino de programacao

O mais novo projeto em implementacdo na rede é a plataforma CoderZ. Os estudantes
simulam robds de Lego EV3 e aprendem 3 linguagens de programacao (em bloco, Java e
Phyton). Enquanto isso, eles trabalham o pensamento computacional utilizando conteldos
de matematica e ciéncias. Hoje, hd professores e gestores capacitados para trabalhar com
aferramenta em todos os nossos DRs e mais de 30 mil estudantesinseridos na plataforma.

Sistema de Gestdo Escolar (SGE)

Disponibilizado para as escolas da Rede SESI de Educacdo Bdsica, padroniza os processos
e regras de negdcio com o objetivo de elevar a qualidade, disponibilidade e integridade
das informacoes nacionais de estatisticas em educacao.

Plataforma SESI Viva+ (wWwww.sesivivamais.com.br)

O SESI|PA, em parceria com o Departamento Nacional, adotou o S+ como principal pla-
taforma para operacionalizacdo dos servicos em Salude e Seguranca do Trabalho — SST as
empresas clientes, dispondo de gestdo eletréonica dos documentos de Salde e Seguranca,
além de permitir a reducdo de custos gerados com o processamento manual (utilizacdo de
papel/impressdo, armazenagem e logistica), prevenindo falhas de seguranca, garantindo a
durabilidade dos documentos, além de contar com a facilidade da assinatura digital para
atendimento aos eventos relativos ao SST no eSocial.

Neste ponto, o sistema vem apoiando e preparando as empresas no atendimento as questoes
relativas a SST, contemplando ainda todos os programas legais parametrizados conforme
exigéncias do eSocial, com mddulos de higiene ocupacional, ergonomia, analise de riscos
e salide e seguranca no trabalho, permitindo a geracao de indicadores quantitativos e
qualitativos sobre a salde e seguranca de seus colaboradores.

Plataforma SESI de inova¢ao (www.inovacaosesi.com.br)

Disponibiliza um canal aberto para a inddstria solicitar apoio especializado para solucao
de desafios e, apds seu desenvolvimento, disponibiliza para todo o universo industrial,
fortalecendo, com isso, o ecossistema de inovacdo para solucoes em temas que impactam
positivamente nos custos relacionados a seguranca e salde.

PREMIOS E RECONHECIMENTOS

» Torneio Nacional FTC - 8° lugar geral: Equipe Ananintech da escola SESI Ananindeua formada
por sete alunos e trés professores. No First Tech Challenge (FTC), estudantes de 14 a 18 anos sao
desafiados a projetarem, programarem e construirem roboscapazesde realizar tarefas. Para isso,
eles precisam aprender a trabalhar com mdaquinas e circuitos — os mesmos equipamentos utilizados
por grandes engenheiros! O FTC contribui para que os competidores desenvolvam habilidades
como comunicacao, resolugdo de conflitos, tomadade decisdese raciocinio légico. Tudoissode um
jeitoinovador, divertido e que ajuda a preparar os jovens para o futuro profissional. ANANINTECH

¢ a equipe de robdtica da escola SESI Ananindeua na categoria FTC (First Tech Challenge), que
trabalhou ao longode umano (2020/2021) na construcdo de robd, programacao e arrecadacdo
de fundos. A equipe é composta por 10 integrantes, 1 mentora e 2 técnicos. Na etapa nacional,
disputando com 35 equipes de todo o Brasil em seu primeiro ano, a equipe Ananintech ficou em
8° lugar no ranking nacional.

Olimpiada Internacional de Matematica Canguru: 5 medalhistas da Escola SESI Icoaradi,
Ensino Fundamental, sendo 3 medalhas de prata e 2 mealhas de bronze. O Concurso Canguru
de Matemadtica é uma competicdo anualinternacional destinada aos alunos do 3° ano do Ensino
Fundamental até os da 32 série do Ensino Médio. A competicao teve origem na Franca e é admi-
nistrada globalmente pela Associacdo Canguru sem Fronteiras (Association Kangourou sans Fron-
tieres - AKSF).Noano de 2021, a Rede SESI contou com medalhistas prata e bronze no concurso.

Certificacdo do exame MOS - Microsoft Office Specialist. Doze alunos do 3° ano do Ensino
Médio do SESI|PA conquistaram certificacdes no exame MOS - Microsoft Office Specialist - Word
Associate. Os exames do Office 365 e Office 2019 foram executados para certificar as habilida-
des exigidas no ambiente de trabalho moderno utilizadas no Office. A Certificacdo Microsoft
aumenta a visibilidade no mercado de trabalho e valida seu conhecimento e suas habilidades.
As certificacoes oferecem aos alunos vantagens profissionais com evidéncias de habilidades
baseadas em fun¢des reconhecidas no futuro mercado de trabalho.

Microsoft Office

8 Specialist

A OBR-Olimpiada Brasileira de Robética é uma olimpiada cientifica brasileira que se utiliza da
tematica da robdtica. Tem o objetivo de estimular os jovens as carreiras cientifico-tecnolégicas,
identificarjovens talentosos e promoverdebates no processo de ensino-aprendizagem brasileiro.
A OBR ocorre desde 2007 e possui duas modalidades, prética e tedrica, que procuram adequar-se
tanto ao publico de escolas que ja tém contato com a robdtica educacional, quanto ao publico
que nunca viu robdtica. As atividades acontecem por meio de competicoes praticas (com robos)
e provas tedricas em todo o Brasil. Foram 163.632 estudantes participantes na edicdo 2021 da
OBR, quase 200 videos na Modalidade Apresentacdo e 1.531 equipes na Modalidade Simulacao.
No total, foram 36 premiacdes na modalidade apresentacdo tendo em primeiro lugar o estado

de S3o Paulo com 16 medalhas seguido do estado do Pard com 8 medalhas.
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RISCOS,
OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

o RISCOS, OPORTUNIDADES E
PERSPECTIVAS

MODELO DE GESTAO DE RISCOS

O Modelo adotado pelo Departamento Regional de Gestdo de Riscos contempla a¢des que bus-
cam identificar, analisar e tratar os riscos seqguindo a Politica de Gestdo de Riscos Coorporativos,
orientada pela I1ISO 31000 e pelas diretrizes dos Projetos Estratégicos e Processos presentes na
Cadeia de Valor Integrada SESI e SENAI. A Gestdo de Riscos possui monitoramento continuo e
constante interlocucdo com os proprietdrios dos riscos, que contribui para a formacdo de novos
controles e identificacdo de riscos secunddrios no processo de tratamento.

A identificacdo dos riscos de negdcio segue prioritariamente os Projetos Estratégicos por
perspectiva, identificando o negdcio e o responsavel pelo tratamento e monitoramento, e
periodicamente analisados e validados pela Alta Administracao.

4 L

Andlise Critica Avaliagao
Responsavel: Comité Responsavel:
Diretor Gestores

3 2

Monitoramento Tratamento
Responsével: Responséavel:
Compliance Gestores
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RISCOS MAPEADOS

Desde 2019, os riscos vém sendo identificados e tratados de acordo com o Planejamento Estra-
tégico. Cada objetivo é apoiado em um tema especifico, considerando um conjunto de acoes de
tratamento na anélise dos riscos.

No processo de analise sobre osriscosque afetam diretamente asareas finalisticas do Departamento
Regional, estabeleceu-se avaliacdo dos riscos criticos (Intoleravel, Importante e Significativos)
referente as areas de negdcio. Dos 35 riscos relacionados as dreas executivas do SESI|PA, 07 (sete)
foram considerados criticos e estdo diretamente relacionados as areas de “Educacdo Basica” e
“Cultura, Esporte e Lazer”. A drea de "Salde e Seguranca” teve um decréscimo de criticidade a
partir do 3° trimestre/2021.

De modo geral, a gestdo de risco do Departamento Regional possibilita perceber um conjunto de
acoes de tratamento, que ao longo do tempo, minimizaram a possibilidade de afetar os objetivos
estratégicos de forma irreversivel:

CONJUNTO DE ACOES

Objetivo Estratégico Perspectiva Acgobes Mitigatorias

Promover a gestdo efi- Planei to Fi .
ciente dos recursos para . Mercado e dn€jamento FINanceio
assequrar a sustentabili- Clientes Negécio Desenvolvimento de relaciona-

g ; mento com mercado
dade financeira

Definicdo de processos internos
Contribuir para o desen- eficientes
volvimento competitivo Clientes Nedécio Implementacdo de atividades de
das indUstrias do Estado Financeiro 9 controle
do Pard Desenvolvimento de relaciona-
mento com o mercado
SerfecgnheC|do DelaA Mercado, Pes- | Implementacdo de atividades de
IndUstria como referén- . A
: . Clientes soas e Neg6- controle

cia no provimento de i .

o cios Desenvolvimento de Pessoas
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OPORTUNIDADES IDENTIFICADAS

Referente aos riscos criticos ndo houve nenhuma estratégia de oportunidade a ser explorada. No
entanto, o Departamento Regional possui na drea de “Cultura, Esporte e Lazer” riscos com baixa
criticidade que tém potencial oportunidade de exploracdo, com possibilidade de resultados positivos
como: aumento de a¢des de vendas, aumento a capacidade de atendimento,aumento da participacdo
das empresas em eventos, aumento da sustentabilidade financeira, melhora na entrega dos servigos
e otimizacdo e adaptacdo dos investimentos e, ainda, aumento da sustentabilidade financeira.

Apesar de haver grande perspectiva de excelentes resultados, a drea ndo deixou de apresentar riscos
secundariossobre essesplanos exploratdrios, tendo emvista a permanécia da pandemiado COVID-19.

PROGRAMA DE COMPLIANCE (CONFORMIDADE)

O Departamento Regional, por meio das a¢des da Geréncia de Compliance SESI e SENAI Integrada,
vem desenvolvendo aimplantacdo do Programa de Compliance de acordo com as melhores praticas
de mercado, considerando as iniciativas de Transparéncia, a implantacdo da Politica de Gestdo de
Riscos e a aprovacao da Gestdo Estratégica do Deparatamento, além do acompanhamento do
Conselho Nacional do SESI com atuacdo da Rede de Compliance.

O processo de implantacdo dentro do Departamento Regional finalizou em setembro/2021 com
o didgnostico realizado em conformidade com o Decreto n° 8.420/2015, que apontou 95% de
desempenho global:
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O projeto de implantacao finalizado trouxe novas acdes que se iniciaram com o monitoramento
de riscos sobre 0s processos primarios e de apoio, aprovacao das politicas de relacionamento com
mercado e fornecedores, e as iniciativas de comunicacdo e treinamento, utilizando as ferramentas
de comunicacdo disponibilizadas pelo Departamento Regional, como endomarketing e aplicativos
de comunicacao.
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ESTRATEGIA DE ATUACAO
AMBIENTE EXTERNO E CONTEXTO

No fim de 2019, a Organizacao Mundial de Saiide — OMS teve conhecimento da existéncia de um
novo virus nomeado como SARS-CoV-2 (Novo Coronavirus) que originou a doenca Covid-19. Em
marco de 2020, a OMS declarou o estado de pandemia do Novo Coronavirus. No Brasil, no dia 20
do mesmo més, por meio do Decreto Legislativo n° 6, ficou reconhecido o estado de calamidade
publica, com vigéncia inicial até 31/12/2020.

Essa pandemia atingiu as empresas industriais e trouxe dificuldades diversas para atravessarem
este periodo de crise. Sete em cada dez empresas industriais citam a queda no faturamento entre
0s cinco principais impactos da doenca, de acordo com a Sondagem Especial: Impacto da Covid-19
na Industria, elaborada pela Confederacdo Nacional da Inddstria (CNI).

Acrise sanitaria deixou consideraveis sequelas para o mercado e a sociedade brasileiros. Em 2020 e
2021 oPaissofreu ndo somente no campo econdmico, mas também na politica pela manutencdo da
instabilidade gerada, principalmente, durante as fases maisagudasda crise. A retracdo do comércio
interno e externo e a dificuldade de levar a cabo as reformas estruturantes geraram um aumento
desproporcional das despesas obrigatérias em detrimento das discriciondrias (nas trés esferas de
poder, federal, estadual e municipal) e exigirdo, provavelmente, modificagdes nas politicas fiscais,
monetarias e cambiais. Essas acoes tém gerado preocupacdes do mercado financeiro, ja que tais
medidas comprometeriam ainda mais a situacao fiscal do Pas.

A reducao das atividades econdmicas durante o periodo de ocorréncia da pandemia aumentou
os niveis de desemprego. De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD
continua do IBGE, a taxa de desocupacdo (14,3%) no trimestre de agosto a outubrode 2020 cres-
ceu 0,5 ponto percentual (p.p) em relacdo ao trimestre de maio a julho (13,8%) e 2,7 p.p. frente
ao mesmo trimestre de 2019 (11,6%). A taxa de informalidade chegou a 38,8% da populacdo
ocupada (ou 32,7 milhdes de trabalhadores informais). No trimestre anterior, a taxa foi de 37,4%
e, no mesmo trimestre de 2019, de 41,2%.

Neste contexto, a indUstria brasileira amargou, principalmente nos meses de marco e abril, resultados
altamente negativos de seus principais indicadores de desempenho industrial. O més de abril foi
considerado um dos piores da histéria para a industria. De acordo com a CNI o faturamento real

y 4
ES I RA I EG IA caiu 5,6%, o emprego se retraiu 1,5%, e as horas trabalhadas sofreram uma reducdo de 6,6%. A
Utilizacdo da Capacidade Instalada (UCI) foi de 69,6%.
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Apds a fase mais aguda da pandemia, se verificou uma retomada das atividades industriais, permi-
tindo a inddstria voltar aos patamares pré-pandemia. Os indicadores industriais, apresentados pela
CNI, ilustram esse processo, mesmo que a variacao ainda permaneca negativa se comparado com
o mesmo periodo de 2019. Em outubro, todos os indicadores de atividade (apds ajuste sazonal)
—faturamento, utilizacdo da capacidade instalada, horas trabalhadas e emprego — registram cresci-
mento na comparacdo com setembro. As horas trabalhadas apontam um crescimento de 1,7% entre
setembro e outubro e se posicionam 1,2% acima do valor apurado em fevereiro. O faturamento real
teve uma variacao positiva de 2,2%, e a Utilizagcao da Capacidade Instalada (UCI) alcangou 80,3%.

Contudo, deve-se ressaltar que apesar da melhora continua da industria, os servicos de demandados
por esta ainda encontram dificuldades de retomar seu ritmo pré-pandemia. As restricoes de pessoal
e o distanciamento social dificultaram a oferta de servicos de assessoria e consultoria, normalmente
feitos presencialmente. Logo, acredita-se que os servicos de salide e seguranca no trabalho tiveram
dificuldades em se adaptar abruptamente a este contexto de comunicacdo remota.

Nas questdes educacionais, as medidas de afastamento social e sanitarias exigiram a aceleracdo e
implementacdo de novas estratégias de ensino, capazes de aliviar os impactos do fechamento das
escolas e da execucdo dos cursos mediados por tecnologias. A deficiéncia na atualizacdo tecnoldgica
de muitos docentes brasileiros neste tipo de método de ensino, e a heterogénea infraestrutura
de escolas e alunos para preparar, ministrar e assistir aulas on-line sdo exemplos bdsicos dessas
dificuldades encontradas. Além do mais, 0 modus operandida educacdo tambémteve que observar
um conjunto de leis e normas federais, estaduais e municipais para atuar no contexto da pandemia.

O Censo Escolar 2020 registrou uma queda de quase 650 mil matriculas em escolas publicas do
pais no ano. De acordo com o censo, as escolas publicas tinham 35,9 milhdes de matriculas contra
36,6 milhoes em 2019. Uma vez que esses dados sdo anteriores ao fechamento das escolas devido
a pandemia, é possivel que a situacao tenha se agravado.

Outro ponto a destacar foi a imposicdo urgente, pela pandemia, do Ensino a Distancia (EaD), pouco
impactado nas acdes do SESI|PA, tendo em vista que jd estava em andamento a inclusdo de pla-
taformas tecnoldgicas para atendimento as atividades de EaD diante do cendrio que se impunha.

Oimpacto emocional em alunos e professores foi outro legado da pandemia. Pesquisa do Instituto
Peninsula revelou que 67% dos professores demonstraram ansiedade, 38% cansaco e 36% tédio.
O quadro emocional dos alunos também chama a atencdo na pesquisa realizada pela Fundacdo
Roberto Marinho e parceiros: 7 em cada 10 participantes disseram que seu estado emocional piorou
por causa da pandemia, enquanto os sentimentos mais marcantes para eles durante o isolamento
social sdo ansiedade, tédio e impaciéncia. Para lidar com essa nova forma de estudar, 60% dos alunos
consideram que suas instituicoes de ensino devem priorizar atividades para lidar com as emocoes;
e 50% querem aprender estratégias para gestdo de tempo e organizacao.

Apesar da crise econdmica gerada pela pandemia, que normalmente leva as empresas a estabelecer
estratégias mais conservadoras, o Brasil melhorou sua posicao no ranking do indice Global de Ino-
vacao 2020. Agora, o Pais ocupa a 622 posicao entre os 131 paises analisados. Contudo, destaca-se
que apesar da melhora em relacdo a 2019, o pais ainda estd 15 posicoes atrds da 472 colocacao
que ocupava em 2011 dentre 125 paises. Na América Latina, o pais ocupa a 42 posi¢do, depois do
Chile (54°), México (55°) e Costa Rica (56°). Em comparacao com os paises que compdem os Brics,
0 Brasil ocupa a (ltima posicdo, atras da Russia (47°), india (48°), China (14°) e Africa do Sul (60°).

A pandemia e a necessidade de isolamento e distanciamento social com a intensificacdo do trabalho
home officeintegral ou hibrido — com manutencdo de reunides virtuais e reducdo das viagens a tra-
balho, e com operacdes presenciais apenas para os processos produtivos —reforcaram a relevancia
de se discutir questdes de salide mental, além da necessidade de estruturacao, pelas autoridades
competentes, de regras especificas sobre essa nova forma de contrato, e novas rotinas de trabalho.
Soma-se aisso, o significativo crescimento da pratica da telemedicina, com a publicacdo de novas
portarias e regulamentacoes.
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DESAFIOS

DESAFIOS DE COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA

A baixa capacidade de gerar empregos, principalmente formais, ja era observada mesmo
antes da crise, especialmente no setorindustrial. Com a necessidade de se buscar solugdes
imediatas para a manutencdo da atividade ao longo do ano, algumas empresas adotaram
sistemas automatizados, ainda que simples, que podem resultar na acelera¢ao da conti-
nua substituicdo de trabalhadores, em particular, aqueles de baixa qualificagdo. Isso
impoe desafios para o desenho da formacao voltada para a preparacao de profissionais
capacitados para um mundo em que os contratos de trabalho se tornam cada vez mais
flexiveis/instaveis e concorrentes/complementares com determinadas tecnologias. Além
disso, afeta a arrecadacao do Sistema, que depende do nimero de trabalhadores.

No ambito da Educagao, o crescimento, ainda que forcado, do Ensino a Distancia (EaD)
podera trazer grandes desafios as instituicoes de ensino fundamental, médio e de formacao
profissional. O crescimento do EaD Fara com que as institui¢oes incorporem, cada vez
mais, tecnologias educacionais digitais e metodologias educacionais adequadas a
esta nova forma de ensino. Para tal, as instituicoes deverao ndo somente estruturar sua

infraestrutura para incorporacao das tecnologias educacionais digitais, mas, fundamen-
talmente, capacitar seus docentes e instrutores para uso pleno e eficiente de tais
tecnologias.

O que se observou durante o processo de pandemia foi a subutilizacdo das tecnologias
basicas de informatica pelos docentes, devido 3 sua falta de preparo e treinamento.
Soma-se a isso a implementacdo de sistemas de vigilancia tecnolégica para monito-
ramento das novas tecnologias educacionais, com a finalidade de implementac¢do no
futuro, além de novas metodologias de avaliacdo da aprendizagem. Diante deste contexto,
apresenta-se, a seqguir, os desafios enfrentados pelo SESI em 2021, 0s quais se renovam
também para o ano seguinte. S3o eles:

» Incentivaraadocdo de tecnologias educacionais para personaliza¢do da aprendizagem,
identificando lacunas e propondo retomada de aprendizados ao longo do processo
formativo, visando garantir a qualidade do processo educacional.

» Disponibilizar contetdos diversificados, ampliando o acesso e uso das ferramentas
digitais nas escolas.

» Incentivar o dominio do uso de metodologias ativas e tecnologias educacionais no
processo de ensino e de aprendizagem, além de desenvolver internamente uma série
de habilidades, capazes de estimular a interatividade, trabalhar o pensamento critico
e desenvolver as habilidades socioemocionais dos alunos.

» Criar/incorporar tecnologias digitais no processo de formac¢dao docente, com o
aumento de cursos autoinstrucionais, e incremento da formacdo pautada nas meto-
dologias ativas de ensino e de aprendizagem.

» Utilizar/incorporar tecnologias para predicdo da evasdo com a incorporacdo da inteli-
géncia artificial para apoiar gestores e docentes na reducdo do abandono e no aumento
do desempenho escolar.

» Emrelacdo a Salude e Segurancga na IndUstria observou-se que o crescimento das intera-
coes remotas, exemplificado pelo crescimento da telemedicina e do home office, trouxe
d tona uma maior preocupacdo com a salde mental e necessidade de adequacdo dos
servicos de SST para um sistema remoto. Diante disso, a atuacdo em Salde e Seguranca
na Industria vivenciou alguns desafios em 2021, 0s quais se renovarao para o proximo
exercicio. Citam-se 0s mais importantes:

» Apoiar o desenvolvimento de healthtechs com solucdes capazes de identificarindividuos
com potencial de risco para desenvolvimento de doencas relativas a salde mental,
assim como para prevencdo e monitoramento de doencas crénicas ndo transmissiveis
e promocao da salde, por meio de plataformas digitais.
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» Incrementar a oferta de servicos de SST na plataforma SESI Viva+.

» Desenvolver o uso de andlises preditivas de riscos, doencas e seu papel na prevencao

de doencas em individuos de maior risco.

Desenvolver e ofertar programas de gerenciamento de riscos integrais (completos) a
salide, voltados a mitigacdo do risco de ocorréncia de acidentes ou doencas, bem como
prover melhorias no ambiente laboral, tornando-o seguro e saudavel para a promocao
de salde e bem-estar de trabalhadores.

Em 2021, em virtude da crise sanitdria mundial, praticamente todas as acdes e pro-
jetos do SESI|PA tiveram que ser revistos, uma vez que as acoes diretamente ligadas
as atividades do DR foram impactadas, a exemplo de Eventos de Promocao da Salde.
Na avaliacdo de empresdrios e especialistas, a crise decorrente do Novo Coronavirus
ocorreu em um momento crucial para aindudstria brasileira. Ndo apenas com rela¢do ao
processo de desindustrializacdo que ocorreu nos Gltimos anos, mas, também, porque
ha varios desafios ainda a serem vencidos, para que o setor consiga se conectar com
a quarta revolucdo industrial, que ja estd em curso, e se integrar de forma sustentada
a economia global.
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DIRECIONADORES/INSTRUMENTOS
INSTITUCIONAIS

PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO 2020-2024

A atuacdo sistémica do SESI é orientada por um plano estratégico, fruto de um processo de
construcado coletiva (Departamentos Nacional e Regionais). Juntos escolhem objetivos que,
sistematizados em todo o territério nacional, fortalecem o posicionamento institucional,
ampliando o atendimento e a eficiéncia.

O planoestratégico define o que precisa ser feito e porque deve ser feito. O monitoramento
da sua execucdo analisa o desempenho alcancado e propde possiveis ajustes, podendo
ser corretivos e/ou preventivos, buscando a assertividade das acoes em prol da indUstria
brasileira.

Transformar vidas para uma indUstria mais competitiva é o propdésito que orienta o SESI
para a superacao dos desafios da indUstria brasileira e o motiva no compromisso de ajudar
o Brasil a conquistar um novo patamar de produtividade e equidade social.

Para o ciclo 2020-2024, o plano estratégico sistémico do SESI considerou, como ponto de
partida, os desafios de competitividade da indUstria brasileira, as tendéncias com impacto
para a industria, e os diferenciais competitivos do SESI. Nessa estratégia, sdo assumidos
compromissos para contribuir com a mudanca da trajetéria em direcdo aos desafios de
competitividade da indUstria, permanecendo como parceiro do estado e da sociedade.
Diante disso, a estrutura da Arvore Estratégica do SESI, que explicita os nossos focos e a
relacdo entre eles, estd apresentada a sequir:
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ARVORE ESTRATEGICA 2020-2024
TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA

S Educacdo basica indutora Educacdo profissional e superior e . Seguranca e Saude na Industria
X da melhoria da qualidade voltadas para o futuro Modernizacdo industrial integradas no trabalho para
— . . S P Intensiva em inovagao = .

A educacional do Brasil do trabalho na industria reducdo de riscos e custos

X0

L

M

EXPANDIR A FORMACAO DE JOVENS NO NOVO ENSINO MEDIO com foco ALAVANCAR O NiVEL DE MATURIDADE E
em STEAM", priorizando a formacao técnica profissional, com alto padrao PRODUTIVIDADE DAS EMPRESAS, com énfase

A

REDUZIR RISCOS E CUSTOS associados a

de qualidade e metodologia Unica *Ciéncias, tecnologia, engenharia, em difus3o tecnoldgica, digitalizacdo e inovagdo seguranca e satide na inddstria
artes e matematica industrial
@ ELEVAR A ESCOLARIDADE DE JOVENS E ADU LTOS, @ 'PREPlfRAR A INDUSTRIA PéRA o FUT.URO @ ALAYANCAR A SE(?URANCA EA SAUDE.NA
impulsionando transformagdes por meio da INDUSTRIA por meio de produtos e servigos

com qualificacdo profissional e reconhecimento de saberes . )
inovagao. inovadores

LEXGESA%US\,L{%BE&D&%S;'NO@ REQUALIFICAR E ATUALIZAR AS COMPETENCIAS DOS TRABALHADORES da indstria para o trabalho do futuro

padroes internacionais de avaliacao

EA,\E’S"I"I\IE(')“LAERDAIOQUaAr'g'gAEtEgSF @ FORMAR PROFISSIONAIS PARA O MERCADO DE TRABALHO, adequados as necessidades Futuras e locais da
p P inddstria, em um ambiente de rdpida transformacao tecnolégica

de referéncia nacional

DESENVOLVER E GERIR CONHECIMENTOS E COMPETENCIAS com vistas ao futuro dos negécios e a reducio de assimetrias regionais

ALAVANCAR OS NEGOCIOS A PARTIR DE PLATAFORMAS INOVADORAS DE SERVICOS padronizadas, replicaveis, escalaveis,
intensivas em tecnologia digital e orientadas ao mercado

AMPLIAR ALIANCAS E RELACIONAMENTOS ESTRATEGICOS para fortalecimento dos negécios
IMPULSIONAR A INTELIGENCIA DE MERCADO E DE NEGOCIOS para ampliara cobertura de atendimento 3 inddstria

@ INTENSIFICAR A EFICIENCIA aFORTALECER ATRANSPARENCIA, AMPLIAR A PERCEPCAO DE
0

AMPLIAR A EFICIENCIA PERACIONAL DA GRATUIDADE = COMPLIANCEE A GESTAO DE RISCOS VALOR DA SOCIEDADE sobre a

com implantacdo de boas praticas e el
. 5 : = contribuicao do SESI e do SENAI para
divulgacao de informacodes relevantes o futuro do trabalho na inddstria

as partes interessadas

OPERACIONAL E FINANCEIRA com aderéncia as estratégias
nacionais

Fonte: Plano Estratégico 2020-2024.
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O Plano Estratégico 2020-2024 parte dos Eixos Estratégicos, que representam escolhas e
focos, no ambito dos negécios, que diferenciam o SESI no mercado.

EDUCACAO BASICA INDUTORA DA MELHORIA DA QUALIDADE EDUCA-
CIONAL DO BRASIL

» Nosso foco é elevar o padrao de qualidade do ensino fundamental e médio da nossa
rede. Trabalharemos para implementar o Novo Ensino Médio antecipadamente aos
nossos concorrentes e continuaremos firmes no propésito de elevar a escolaridade
de jovens e adultos de forma que essas pessoas sejam potenciais trabalhadores da
inddstria brasileira.

SEGURANCA E SAUDE NA INDUSTRIA INTEGRADAS NO TRABALHO
PARA REDUCAO DE RISCOS E CUSTOS

» Alémde apoiaras empresas no cumprimento das obrigacoes relacionadas ao sistema publico de
informacoes sobre obrigacdes trabalhistas e previdencidrias, estaremos focados em desenvolver
produtos e servicos inovadores, alinhados as demandas de SST e aos desafios das empresas,
com o objetivo de reduzir as taxas de absenteismo e presenteismo.

Os objetivos de “Negdcios e Clientes” relinem os compromissos que estdo vinculados diretamente
a finalidade da instituicdo — Educacdo, Saldde e Seguranca, Cultura e Cooperacdo Social. Seus
resultados contribuem de forma direta para a ampliacdo da competitividade industrial e aumento
da equidade social. Por sua natureza, os Departamentos Regionais s3o 0s principais responsaveis
pela execucao.

Para que os objetivos finalisticos sejam alcangados, foi definido outro conjunto de objetivos estraté-

gicos, responsaveis por viabilizar a execucao dos objetivos finalisticos com qualidade, efetividade e
impacto positivo para os publicos de interesse. Trata-se dos compromissos estratégicos associados
a perspectiva “Habilitadores”.

Para que a atuacdo do SESI se desenvolva em alinhamento com as melhores préticas de ges-
tdo de forma a promover o aprimoramento do seu desempenho, foram definidos objetivos
estratégicos, firmados entre os Departamentos Nacional e Regionais, que sdo apresentados na
perspectiva “Gestao”.

O diferencial do processo de construcdo das metas nesse ciclo é que, a partir do aprendizado
obtido com os ciclos de planejamento sistémico anteriores, foi possivel obter uma proposta de
meta mais alinhada as necessidades do mercado e ao histérico, ndo perdendo de vista que ha
um desafio imposto pelo contexto externo e pela vontade de se fazer cada vez mais e de uma
forma cada vez melhor.

O monitoramento da execucdo do planejamento e das tendéncias externas visa analisar em ciclos
curtos o desempenho da estratégia e propor ajustes por meio de planos de melhoria. A ideia
central é reduzir as chances de posturas reativas frente aos eventos imprevistos, estimulando
a prevencao e a criacdo de medidas corretivas com respostas rapidas diante de transformacoes
nos ambientes internos e externos.

Instrumentos usados para estimular o monitoramento da estratégia e subsidiar a tomada
de decisao:

> Relatdrios Executivos

» Painéis de Monitoramento utilizando a tecnologia Business Inteligence

> Reunides de Andlise Critica
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PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

Abusca pela melhoria constante do desempenho institucional pauta a atuacao do SESI desde a sua
formacao. Ciente de que novos avangos se fazemnecessarios, notadamente em contextos adversos
como o enfrentado nos Ultimos anos, coube ao Conselho Nacional do SESI instituir diretrizes que
promovam o fortalecimento estratégico e o aprimoramento da gestao.

O Programa de Eficiéncia da Gestao representa um dos pilares operacionais desta deliberacdo.
Fruto de um pacto federativo, o Programa consiste em indicadores e referenciais nacionais
cuidadosamente selecionados, bem como de medidas que incentivem o cumprimento pelos
departamentos regionais, destacando a elaboracdo, a pactuacao e o monitoramento de agdesde
melhoria individuais para cada entidade regional.

De forma a garantir sua efetividade, o Programa prevé que o ndo atingimento dos parametros
definidosacarretaobrigacdesaos regionais, podendo, inclusive, ocasionar ainterrup¢ao de aportes
financeiros discricionarios do Departamento Nacional.

Atento ao compromisso firmado, o SESI|PA envidou os recursos e os esforcos necessarios para
atingir os referenciais acordados para o exercicio de 2021, em alinhamento as acoes constantes
do projeto pactuado com o Departamento Nacional. Os resultados apurados serdo analisados no
préximo Capitulo (Desempenho).
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PLANO DE ACAO

A partirdoplano estratégico definido, sdo estruturados, emum plano tatico-operacional, as acoes
de curto prazo que serdo realizadas na busca dos objetivos e metas estratégicos acertados para o
periodo. O Plano de Acdo e Orcamento é definidoanualmente e seu monitoramento realizadono
intuito deidentificarse asacoesexecutadas e os recursosnecessarios estao de acordo ao planejado,
contribuindo efetivamente para o resultado das metas e, também, em alinhamento ao ambiente e
contexto externos e com os desafios do cendrio atual. Nos casos positivos, permanecem as acoes
planejadas. J& para os casos negativos, as acoes sdo replanejadas para corrigir os desvios, sejam
fisicos ou financeiros, que impactam os resultados esperados.

As acoes definidas pelo SESI|PA para o exercicio, os resultados apurados e as analises do seu
desempenho estdo detalhadas no proximo Capitulo.
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DESEMPENHO

-, EDUCACAO BASICA
® E CONTINUADA

ACOES PLANEJADAS, METAS DEFINIDAS,
RECURSOS INVESTIDOS E RESULTADOS
ALCANCADOS

NOVO ENSINO MEDIO NOS ITINERARIOS I, lIl E V

As matriculas no Novo Ensino Médio nos itinerarios Il, Il e V ficaram além do programado no SESI|PA
ndo por acaso. As acoes de implantacdo iniciaram com a orientagdo do corpo técnico e docente das
escolas SESI, a divulgacao de e-cards explicativos em redes sociais e, principalmente, a elaboracao e
submissdo do processode autorizacdo junto ao Conselho Estadualde Educacdo do Estado do Para.

Apés a autorizacdo do curso, deu-se inicio ao processo de esclarecimento e sensibilizacdo aos
responsdveis e alunos sobre a proposta pedagdégica do Novo Ensino Médio e as diferencas em
relacdo ao ensino médio tradicional ofertado em condicdo terminal somente em uma escola SESI
no Estado. Ao mesmo tempo o SESI|PA deixou de ofertar novas turmas desse curso, passando a
investirna abertura de novas turmas do Novo Ensino Médio, expandindo-o para mais trés escolas.
Hoje existem quatro escolas com oferta do Novo Ensino Médio nos itinerarios Il Il e V.

O sucesso do indicador deve-se ao processo de divulgacdo e esclarecimento pedagdgico do
projeto para a comunidade interna e externa, captando assim diretamente os alunos da escola
do 9° ano do Ensino Fundamental Il e ao mesmo tempo dando publicidade do projeto inédito de
implantacdo no Estado.

EJA PROFISSIONALIZANTE

Sem duvida o resultado de conclusdo da EJA é dispar em relacdo ao de outras instituicoes publi-
cas e privadas que ofertam educacdo basica para adultos, em funcdo da oferta de metodologia
diferenciada nas escolas SESI|PA, na qual o processo de reconhecimento de saberes converge
com as experiéncias de vida dos alunos. O estudo por drea de conhecimento, semipresencial, e o
excelente apoio técnico e pedagdgico nas escolas contribuiram paraimpulsionar o elevado indice
de conclusdo na modalidade de ensino da Instituicdo.

O alcance do indicador EJA profissionalizante é resultado de um trabalho que possui vérios
pilares como: a capacitacdo docente, monitoramento mensal dos alunos, infraestrutura fisica e
digital adequada para o atendimento do jovem adulto e a proposta pedagdgica inovadora nesta
modalidade de ensino.

O desempenho dos indicadores contidos no Programa de Eficiéncia da Gestdo e nas A¢oes Estra-
tégicas do SESI|PA tém seus resultados positivos evidenciados na tabela abaixo:
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INDICADORES, METAS E RESULTADOS ALCANCADQOS
(JAN-DEZ/2021)

INDICADOR ORIGEM (0BS.) META REALIZADO REA"'ZA(OD/O? JBELS
:El%?rzrrfogeulnﬂlagsulas no Novo Ensino Médio nos Esetgriagsg[a Nacional/ 60 285 475%
Percentual de conclusdo EJA profissionalizante PEG* 60% 92,5% 154%
GustohoraalunoEnsinoFundamental | e |msess | Res32 | 10e%
Custo hora-aluno Ensino Médio PEG R$ 9,74 R$ 7,78 ' 125%
CustohoraalinoE aprofissionalzante. | e | jsszs | Rses | 0w

e B oo o

*Programa de Eficiéncia da Gestdao— PEG

JUSTIFICATIVAS PARA NAO APURACAO DE INDICADORES ESTRATEGICOS

OBJETIVO ESTRATEGICO: ELEVAR A QUALIDADE DO ENSINO FUNDAMENTAL REGULAR
A PADROES INTERNACIONAIS DE AVALIACAO

INDICADOR ESTRATEGICO: RESULTADO NA PROVA BRASIL OU SIMULADO
META: 65% | RESULTADO: njo disponivel

JUSTIFICATIVA: A apuracao do indicador poderia ocorrer por dois caminhos: (1) utilizando o
resultado da Prova Brasil aplicada em 2019 pelo Inep - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira; ou (2) utilizando os dados do Simulado SOMQOS - Prova Brasil de
2020. Aopcaoum (1) ndo pode ser adotada, pois até o fechamento deste relatério, o Inep ainda
nao havia disponibilizado os micro dados das escolas SESI, essenciais para apuracao. A opcdo dois
(2) ndo é recomendada ja que, em virtude da pandemia, o SESI ndo atingiu o nimero suficiente
de estudantes para realizacdo do Simulado de forma presencial. Ndo foi possivel a realizacdo do
Simulado de forma remota, ja que é imprescindivel a garantia de um ambiente controldvel para
aplicacdo da prova, o que ndo ocorre na modalidade EAD. Adicionalmente, hd uma normativa do
CNE - Conselho Nacional de Educacdo, de 28/04/2020, orientando que os alunos ndo passem por
avaliacoes de desempenho devido a pandemia. As escolas devem aplicar somente Avaliacdo de
Sondagem (diagnéstica) para subsidiar acdes e replanejamentos, o que foi realizado pelo SESI.

OBJETIVO ESTRATEGICO: AUMENTAR A QUALIDADE DO ENSINO MEDIO PARA O PATA-
MAR DE REFERENCIA NACIONAL

INDICADOR ESTRATEGICO: NOTA MEDIA DOS ALUNOS DA REDE SESI NO EXAME NACIONAL
DO ENSINO MEDIO (ENEM)

META 2021:571 | RESULTADO: ndo disponivel

JUSTIFICATIVA: O desempenho do indicador reflete o resultado das acdes para promover a
ampliagdo da qualidade do ensino, como o uso de abordagem baseada em STEAM, a capacitacao
de docentes e o fortalecimento da gestdo escolar. Destaca-se que a apuracao do indicador ndo
pbde serrealizada pois, até o fechamento deste relatério, o Inep ainda ndo havia disponibilizado
os micro dados do ENEM 2020, essenciais para apuracao.

RECURSOS ALOCADOS

PRINCIPAIS ACGES EXECUTADAS RS
Educacdo Bésica Regular 13.613.073,84
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) 3.955.897,42
Gestdo da Educacdo 6.075.327,20
\Novo Ensino Médio 722.466,35/

Fonte: Dynamics Finance and Operations

RECURSOS REPASSADOS PELO DN

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS RS

Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) 39.740,87

Fonte: Sistema de Gestdo de Apoio Financeiro - SGF

(5 GRATUIDADE

Em 2008 o Regulamento do SESI incorporou dispositivos normativos para ampliacdo gradual da
destinacdo de recursos a educacao e a oferta de vagas gratuitas em educacdo bdsica e Continuada,

estipulando as seguintes metas a partir de 2014:
. Da Receita Liquida

Da Receita Liquida qelesiiNics

33,33% e 16,67% Compulsoria para
a educacdo a gratuidade

regulamentar

Cabe ressaltar que, de acordo com o Art. 69 do Regulamento do SESI, entende-se como Receita
Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC) o valor correspondente a 83,25% (oitenta e trés
inteiros e vinte e cinco décimos por cento) da Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria.
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Aplicacdo do Compulsério Liquido Educacao Aplicacdo do Compulsoério Liquido Gratuidade

0,
33,33% 21,02%

43,88% 26,05%

Meta de Aplicacdo do Compulsério Liquido em Educacao

Meta de Aplicacdo do Compulsério Liquido em Gratuidade,
u Bésica e Continuada, segundo Protocolo de Compromisso

segundo Protocolo de Compromisso

= % do Compulsério Liquido Aplicado em Educacdo Bésica

e Continuada B % do Compulsério Liquido Aplicado em Gratuidade

Em 2021, 0 Regional executou a aplicacdo de 43,88% dos recursos dessa receita liquida de contri-
buicdo compulséria em Educacdo, e 26,05% em vagas para a gratuidade regulamentar, resultando
na realizacdo de 3.774 matriculas e 2.051.465 horas-aluno gratuitos.

Cabe destacar que, para apuracao da gratuidade, considera-se o gasto médio hora-aluno, ou seja,
sdo utilizadas as despesas realizadas com custeio, investimento e gestao, conforme estabelecido no
Regulamento do SESI, Art.6, §4°, atualizado pelo Decreto Lein® 6.637, de 5 de novembro de 2008.

No Anexo deste Relatério sdo apresentados resultados de matriculas e de hora-aluno realizados
por este regional no exercicio, em cumprimento 3 meta de gratuidade regulamentar.
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SAUDE E SEGURANCA

SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

No ano de 2021 o Ministério do Trabalho e Previdéncia com o intuito de desburocratizar, aclarar e
deixar as Normas Regulamentadoras maisseguras e atualizadas, alterou a legislacdo o que impactou
na Gestdo de SST das empresas, gerando um novo caminho para o SESI|PA, principalmente no que
concerne arevisdo na NR 01, que incluiu a obrigatoriedade do PGR - Programa de Gerenciamento
de Risco em substituicdo ao PPRA-Programa de Prevencao de Riscos Ambientais, a partir de agosto
de 2021, provocando a urgéncia por parte das empresas em busca de adequacao ao novo cenario.

Como um dos principais desafios desse novo cendrio consistiu na adaptagdo da ferramenta de
gerenciamento digital de Gestdo em SST, o Info SESI VIVA+, visando a adequacdo dos riscos ja
registrados no sistema a nova legislagcdo, bem como reformulacdo dosantigos Planos de Vidas, que
ficaram mais atrativos para os clientes, fato que juntamente com a reforma da legislagdo gerou um
incremento nas propostas geradas na area de SST.

Vale ressaltar que os Contratos de Base Nacional também representaram uma parcela significativa
dos atendimentos em seguranca e salde, pois agruparam novas empresas ao rol de clientes do
SESI|PA, além de impactar positivamente sobre a receita da area.

A Campanha de Vacinacdo contra Influenza 2021 provocou um investimento por parte do
regional de RS 1.899.941,67, distribuido entre insumos e aquisicao de doses, com atendimento de
aproximadamente 21.000 trabalhadores da indUstria, representando um crescimento de 100% em
relacdo ao atendido no ano de 2020, o que atribuimos ao cendrio mundial causado pela pandemia
do novo Coronavirus, estimulando as empresas a concentrar investimentos em saldde preventiva.

Vale ressaltar que o produto Vacina foi um dos grandes responsaveis por alavancar as metas fisicas
e orcamentarias da drea de negdcios em 2021 observado com o resultado da pesquisa de satisfacao
do cliente, conforme demonstrado nos graficos que seguem:
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Fonte: Pesquisa de Satisfacdo - Geréncia de Salde e Seguranca na Industria (GSI)
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Fonte: Pesquisa de Satisfacdo - Geréncia de Sadde e Seguranca na Inddstria (GSI)
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Fonte: Pesquisa de Satisfacao - Geréncia de Sal(de e Seguranca na Inddstria (GSI)

Na Odontologia, tivemos um maior atendimento, no ambito das empresas industriais/
trabalhadores, junto as Unidades com equipe técnica prépria, sendo que nas demais, onde a
atuacdo é por rede credenciada, ndo tivemos expressividade na demanda.

Outro servico que apresentou crescimento em demanda foi em Salde Mental, intensificado
pelo cendrio pandémico global, apesar de ndo ser um tema desconhecido para o mundo
corporativo. Em pesquisa realizada pelo SESI|PA, 65% das empresas afirmam que acdes de
cuidados com a satide mental dos trabalhadores(as) foram intensificadas e 93% das grandes
inddstrias acreditam no aumento da oferta de atendimento psicolégico. Por parte do SESI|PA,
os servicos ofertados compreendem campanhas educativas, avaliacdo psicossocial para
atendimento 3 legislacdo, consultoria e assessoria em gestdo dos fatores psicossociais e
atendimento psicolégico (on-linee presencial).
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O crescimento da demanda em 2020 se confirmou no ano de 2021 quando foram realizados
atendimentos individuais e a celebracdo de contratos voltados exclusivamente para a
consultoria em gestdo de fatores psicossociais ou condi¢cdes associadas, tais como Gestdo de
Fadiga, de Saude Mental, de Prevencao as Drogas, dentre outras. O atendimento diferenciado
e customizado direcionado a gestdo e 3 promocao da sadde vai ao encontro das diretrizes de
atuacdo apontadas pelo Departamento Nacional, bem como a necessidade de elevacdo da
maturidade das empresas em relacdo ao tema, inserindo a salide mental como eixo e pilar da
promocado da salde no ambiente corporativo.

A perspectiva para o ano de 2022 é de que o tema da salde mental continue em alta como
preocupacao e investimento das empresas industriais, tendo em vista a reducdo dos custos e
impactos na produtividade com o adoecimento por transtornos mentais e comportamentais. A
tendéncia entdo é de acentuacdo da demanda por este tipo de servico e a eficacia e producdo
de resultados positivos nos contratos de gestdo dos fatores psicossociais, que conduzirdo a
ampliacdo e divulgacdo de outros servicos do SESI|PA, como ja se verifica nos contratos vigentes.

Ainda em 2021 houve a continuidade da consultoria para implantacdo da ferramenta BPM -
Business Process Managementem Gestdo de SST, na padronizacdo de processos e sua integracdo
ao sistema de relacionamento com o cliente (CRM), alinhando aos processos de negociacao e
execucao do servico.

E,para2022,aexpectativacoma ferramentaimplantada e consolidada é deumaprimoramento
do processo da gestdo em SST com maior visdo sistémica, fluidez, rastreabilidade
e confiabilidade, permitindo assim controle da produtividade com maior racionalidade e
agilidade na tomada de decisao.

PROMOCAO DE SAUDE

O SESI|PA teve como direcionamento acoes para a Promocado da Saldde voltada para a melhoria
da qualidade de vida do trabalhador e seus dependentes tais como: eventos esportivos,
ginastica laboral, atividades esportivas, avaliacdo fisica e avaliacdo e atendimento nutricional,
otimizando as instalacoes e investindo em ferramentas tecnoldgicas e formacdo técnica com o
objetivo de melhoria na oferta de solucoes.

As metas estabelecidas foram definidas em um cendrio com perspectiva positiva da economia.
Com o surgimento de variantes do Novo Coronavirus, o cenario de incertezeas impactou no
volume de criacdo de novos negdcios em Promocdo de Sadde e no cumprimento da meta pelo
SESI|PA.

No ambiente externo observou-se a continuidade dosimpactos da pandemia, tais como: horario
de trabalho, reducdo do nimero de trabalhadores, home office, e queda de produtividade
na industria. Como consequéncia dessas varidveis, manteve-se necessidade de ajustes nos
processos internos, praticas utilizadas na operacdo e reposicionamento da atuacdo em
Promocado da Saulde.

No ambiente interno, o SESI|PA manteve a estratégia de propor ajustes no modelo de oferta
e prestacdo dos servicos, a exemplo de aulas, palestras e atendimentos no formato on-line
e adaptacoes das infraestruturas nos espacos de atendimento das unidades operacionais

para se adequar aos Decretos municipais e estaduais. Essas medidas reduziram a capacidade
de atendimento, além do cancelamento de eventos esportivos, alterando a forma de
relacionamento do SESI com as indUstrias e seus produtos.

INDICADORES, METAS E RESULTADOS ALCANCADOS
(JAN-DEZ/2021)

D ADOR OR OB A REA ADO

NdGmero de trabalhadores na plataforma de Saude e
Seguran¢a

indice de Absentefsmo PEG I I

* Programa de Eficiéncia da Gestao

JUSTIFICATIVAS PARA NAO APURACAO DE INDICADORES ESTRATEGICOS

OBJETIVO ESTRATEGICO: REDUZIR RISCOS E CUSTOS ASSOCIADOS A SEGURANCA E SAUDE
NA INDUSTRIA

INDICADOR ESTRATEGICO: INDICE DE ABSENTEISMO
META 2021: ndo se aplica
RESULTADO: ndo disponivel

JUSTIFICATIVA: As situacoes identificadas em 2020 - relacionadas a pandemia de COVID-19,
vigénciado eSocial S2230- Afastamento Temporario e da Lei Geralde Protecao de Dados Pessoais
(LGPD) -comprometeram a entdo dindmica de métrica de apuracdo do indicador, impossibilitando
a coleta de resultados. Diante disso, foram analisadas possibilidades para dar continuidade a
esse indicador, dada sua relevancia.

AResolucao SESI/CN n°0058/202 1 determina, entdo, que a contribuicdo dos servicos do SESI na
reducdo do absenteismo serd medida por uma pesquisa amostral com aindUstria nacional e que
as referéncias serdo pactuadas a partir do exercicio de 2022, com base no resultado coletado
em 2021.

63



64

RECURSOS ALOCADOS

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS | RS
Promocdo a Salde 5.881.194,93
Programa de Sadde e SeguranganoTrabaho | 289267252 |
ProgramadesaddeBucal | 177804694

Imunizacdo

1.899.941,67
J

Fonte: Dynamics Finance and Operations

RECURSOS REPASSADOS PELO DN

PRINCIPAIS ACOES E PROJETOS RS
Campanha de Vacinacdo Contra Gripe 72.830,51
Servigosintegradosde Promoggode saide | 20000000
“evicos htegredosemsst 4246649
Implantacao de prdticas & femramentas de Gestao de Processosnos. || varr ol
servicos de Seguranca e Salde para a Inddstria g
Organizacio da infraestrutura de tecnologia da informacioe | 335 85541

\comunicagéo do DR para operacionalizacdo do SESI VIVA+

Fonte: Sistema de Gestao de Apoio Financeiro - SGF

CULTURA E COOPERACAO
SOCIAL

O SESI|PA disponibiliza as empresas e a sociedade acdes com uma intervencao especializada
visando ao bem-estar, promocao da salde e prevencdo de doencas por meio da informacao,
incentivo e de oportunidades para que os trabalhadores possam experimentar e incorporar
atitudes e condutas mais saudaveis ao préprio estilo de vida.

Na Cultura, foram ofertadas acdes no Teatro do SESI, por meio de atracdes com artistas
regionais, além de parceiros locais. Durante a pandemia, o Teatro precisou se reinventar e
passou a utilizar seus recursos para a realizacdo de diversas lives denominadas “Papo de Coxia”,
envolvendo temas como teatro e contacao de histéria, direcdo teatral, criacdo de figurino e os
caminhos da producao cultural.

A Cooperacao Social concentra servicos visando atender as necessidades sociais da populacao,
defendendo os direitos basicos do cidaddo da indUstria, por meio de eventos integrados
que tém por objetivo a prestacdo de servicos com foco na melhoria da qualidade de vida do
trabalhador, dependentes e comunidade e promocao da salde para o publico em geral.

Em 2021, em funcdo dos efeitos da pandemia, os eventos relacionados ao tema foram
duramente impactados, causando o cancelamento de diversos eventos, a exemplo da Corrida
do SESI, Passeios Ciclisticos, SESI Esporte Competicoes e Dia Nacional da Construcdo Social
(DNCS), que envolve a oferta de servicos de cidadania para trabalhadores da Construcdo Civil.

RECURSOS ALOCADOS

PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS | RS

Mobilizacdo Nacional e Regional para a Promocdo de Salde 305.239,50

1.169.498,45
J

Eventos Culturais
\

Fonte: Dynamics Finance and Operations

GESTAO E CLIENTES

CLIENTES

A atuacdo junto ao mercado preza por uma abordagem comercial consultiva, oferecendo
ao cliente um atendimento customizado no sentido de atender 3s suas reais demandas e
necessidades. Dessa forma, é possivel estruturar cada oportunidade e atendimento juntamente
com as empresas industriais, seja na drea de Educacao Bésica, na drea de Seguranca e Salde, na
area de Cultura, Esporte e Lazer ou integrada entre as areas.
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Com o objetivo de atingir niveis de exceléncia em eficiéncia e eficacia da gestdo, o SESI|PA
adota acdes de alinhamento estratégico e padronizacdo de praticas e métodos que permitem
um acompanhamento continuo dos resultados e o desenvolvimento de solugdes integradas.
Tal monitoramento permite a avaliacdo constante e sistémica do desempenho e das metas das
nossas areas de negdcio.

EDUCACAO CORPORATIVA

Um importante instrumento de fortalecimento do nosso capital intelectual é a Universidade
Corporativa — UninduUstria, gerenciada pelo Departamento Nacional, que dissemina
metodologias por meio de uma plataforma EaD. S3o promovidas acdes educacionais para
desenvolvimento de competéncias técnicas e comportamentais atreladas a estratégia e aos
programas nacionais. Essas acoes sao ofertadas para os empregados do SESI, abrangendo
diversos perfis profissionais e niveis da administracdo, impulsionando os resultados esperados.

GESTAO ESTRATEGICA

Trabalhamos os processos de monitoramento integrado e sistémico da gestdo dosrecursos e da
producdo, por meio de acdes de padronizacao de conceitos e desenvolvimento de ferramentas
tecnolégicas, que permitem a consolidacdo dos resultados regionais e monitoramento do
desempenho institucional, utilizando ferramenta de Business Intelligence, viabilizando a
disponibilizacdo de informacdes com integridade e rastreabilidade para fortalecimento da
tomada de decisao.

A Governanca da Gestdo Estratégica proporciona ainda a avaliacdo dos resultados sistémicos,
por meio de Reunides de Andlise Critica, avaliacdo de desempenho, monitoramento de
iniciativas estratégicas e de planos de acdo.

Em 2021 foi iniciada a revisdo do Plano Estratégico Sistémico para o ciclo 2022-2027.

PROJETOS DE GESTAO

Destaca-se o inicio da execuc¢do, no ano de 2021, do Projeto Enterprise Resource Planning — ERP,
por meio da implantacao da ferramenta Dynamics Finance and Operations da Microsoft, visando a
melhoria dos processos de gestdo e apoio, otimizacdo de recursos e avanco na disponibilizacdo
de dados para inteligéncia de negdcios do Regional. O Go Live foi realizado em dezembro e a
perspectiva é de que em 2022 a operacao da nova ferramenta seja estabilizada e consolidada.

Implantada, ainda, a ferramenta de Gestdo de Projetos por meio de software que gerencia e
automatiza o processo de gerenciamento de projetos, incluindo as solicitacoes, planejamento,
execucdo, controle e encerramento de projetos.

INDICADORES, METAS E RESULTADOS ALCANCADOS
(JAN-DEZ/2021)

REALIZADO / META

INDICADOR ORIGEM (OBS.) META REALIZADO (%)
0,
Indice de aderéncia da oferta de gratuidade as ‘Estrategm' 48% 57.3% 119%
estratégias Nacional/Regional
indice de implantacdo dos Programas de Transpa- Estratéaia
réncia e de Compliance com aderéncia as melhores . 91 75% 88% 117%
L Nacional/Regional
pratica
NdGmero de empresas industriais atendidas ‘Estrateg\a' 1.163 616 53%
Nacional/Regional
Percentual de recursos destinados as atividades-fim PEG* 78,7% 76,1% 97%
Impacto da Folha de pessoal no orgamento PEG 58,3% 47,9% 122%
Média de horas de capacitacdo por colaborador con- Estratégia o
p < " . . K 25 41 164%
\cluidas nas acdes de educacdo corporativa do SESI Nacional/Regional ol

*Programa de Eficiéncia da Gestdo — PEG

ANALISE DE DESEMPENHO DOS INDICADORES

indice de aderéncia da oferta de gratuidade regimental as estratégias

A superacao da meta se justifica pela performance do SESI|PA ao focar acdes na gratuidade
regulamentar na oferta de servicos aderentes as estratégias nacionais previstas no indicador,
por meio do Ensino Fundamental | e Il, Ensino Médio - Itinerarios e EJA Profissionalizante.

indice de implantacdo dos Programas de Transparéncia e de Compliance

O indicador busca aderéncia as melhores préticas e considera tanto o Programa de Compliance
quanto o de Transparéncia, de forma conjunta. O alcance da meta ocorreu a partir de um
conjunto de acgoes realizadas em 2021 para atendimento aos requisitos e atividades inerentes
a Transparéncia e ao Compliance, como refinamentos no Site da Transparéncia, implantacdo do
Programa de Compliace e Politica de Gestdo de Riscos.

NUmero de empresas industriais atendidas

A realizacdo do indicador se deve, principalmente, aos impactos da pandemia da COVID-19
na inddstria paraense. A reducdo de demandas ao SESI|PA se deu por inimeros motivos
desdobrados da pandemia como, por exemplo, a suspensao, por decreto governamental, da
fiscalizacdo das acoes de Salde e Seguranca no Trabalho, principalmente NRs, o que levou
a maior parte das empresas a suspenderem as contratacoes de tais servicos. Além disso, a
preocupacdo das empresas com relacdo as incertezas provocadas pelo cendrio de 2021 acabou
fazendo com que estas fizessem um movimento de “protecdo de seu caixas”.

No entanto, diante de uma meta desafiadora, o SESI|PA obteve um crescimento de 71% nas
Receitas de Servicos préprias em relacdo a 2020, o que evidencia a melhoria do ambiente de
negécios e o fortalecimento da atuacdao do SESI junto a sua clientela regimental e a sociedade.
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Percentual de recursos destinados as atividades-fim

O resultado do indicador ficou dentro da margem pactuada no Programa de Eficiéncia da
Gestdo e ocorreu especialmente devido aos esforcos concentrados em investimentos nas
atividades finalisticas de Educacao e Sadde e Seguranca na Inddstria.

Impacto da Folha de pessoal no orcamento

A performance positiva do indicador de impacto da Folha se explica por alguns motivos: o
efetivo controle dos gastos com Pessoal e Encargos e a alavancagem das Receitas de Servicos
no exercicio de 2021, a partir das melhorias da qualidade dos servicos, infraestrutura e captacdo
de clientes no mercado.

Média de horas de capacitacdo por colaborador concluidas nas acoes de
educacao corporativa do SESI

O resultado do indicador ocorreu tendo em vista o langamento de novas acoes educacionais
diretamente ligadas as estratégias dos negdcios de educacao e salde e seguranca. Além disto,
o efeito pandemia propiciou o crescimento no acesso e participacdo nas acoes a distancia, tendo
em vista a atuacdo de forma remota de alguns colaboradores, conseguindo focar e destinar
parte de seu tempo em capacitacdo.

RECURSOS ALOCADOS

PRINCIPAIS AC()ES EXECUTADAS RS
Suporte ao Negécio* 17.007.371,85
Atendimentode Cientes | 392927.99
GestiodePessoas | 1s03es63
_ Projeto Enerprise Resource Planning - ERP (oo FnanceirodoDN) | 581045,10

Fonte: Dynamics Finance and Operations
*Concentra as acoes relacionadas ao suporte gerencial, tético e operacional dos processos e projetos desenvolvidos nas unidades
operacionais, a exemplo de atividades de gestdo, apoio administrativo e financeiro, manutencdo e conservacao.
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R$ 9 7 Valor das receitas estimadas e

despesas fixadas pelo SESI|PA

[ ] o~
mllhoes para o exercicio de 2021.

Aformulacdo do orcamento é precedida da etapa de pré-planejamento, que conta coma participacdo
do corpo gerencial e da direcdo e tem como documento orientador o Planejamento Estratégico. Nessa
etapa sdo escolhidas asiniciativas para o respectivo exercicio, as quais constam do documento de Plano
de Acdo e Orcamento, submetido a aprovacdo do Conselho Regional e do Conselho Nacional do SESI.

O Plano de A¢do e Orcamento, relativo ao Ultimo movimento de revisdo do exercicio de 2021, foi ela-
borado em conformidade com o Manual de Procedimentos Orcamentarios e de Producdo do Servico
Social da Inddstria, aprovado pela Resolu¢do n® 040/2017 do Conselho Nacional do SESI, com o Plano
de Contas e Manual de Padronizacdo Contabil do Sistema IndUstria, aprovado pelo Ato Resolutdrio
12/2009 e com o Plano de Centros de Responsabilidade de 2021, aprovado pela Resolugcdo 0089/2020

RECEITAS

As receitas de contribuicoes representam 61% do total das receitas SESI|PA.
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o
©
)
Y
=
N
o
~

57.588.995

-
~
~
Isa)
o
™
¥l
wn

24.699.971

o < o 3
(o)) o e ™M
S ~ R N
53 S = S
n < o o~ N ~ <
~ < <« o ™ N~ : [oe] = N~ ™ O
s & n o - ™ ) I o ~ 32

o} = © = o ) - <

(<] (e} o — N o o

o O © S < =]

< < < ~ = e

-_- — N |

Receitas de Contribuigcdo Receitas de Servigos Receitas Financeiras Outras Receitas Correntes Outras Receitas de Capital

ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRASE

Comparando a realizacdo das receitas nos Gltimos trés anos, verifica-se um crescimento

y 4
impulsionado pelas receitas de servicos de 41% e pela receita de contribu¢do compulsoéria,
na ordem de 28%.

W 2019 M 2020 W 2021
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DESPESAS

No periodo de janeiro a dezembro de 2021, o SESI|PA realizou 94% das despesas previstas.
O histérico dos Ultimos trés anos mostra que as despesas mais representativas se referem
a Pessoal e Encargos, tendo em vista a natureza do SESI como provedor de solucdes em

servicos de Educacdo e Salide e Seguranca, cujos recursos representam 57% do total.

50.602.164
52.003.216
51.875.742

1.586.953
14.547.219

589.884
934.473

- —
Pessoal e Encargos Transporte e Viagens  Servicos

Fonte: Dynamics Finance and Operations

Verifica-se que, no exercicio de 2021, o SESI|PA manteve seu patamar médio de realizacdo, na
qual as despesas mais representativas foram Pessoal e Encargos e Servicos de Terceiros. Os Inves-
timentos mantiveram a média dos Gltimos anos, assim como as Transferéncias Regulamentares.

a

| [REEEE
.

Despesas SESI (RS)

11.410.817

e Terceiros

W 2019

4,955.395
5.014.198
6.304.338

Transferéncias
Regulamentares

H 2020

13.185.234,21
14.607.200

11.890.186

Outras Despesas
Correntes

B 2021

4.296.832
4.660.120
5.954.455

Investimentos

3.527
1.904
2.510

Inversdes Financeiras

EXECUCAO ORCAMENTARIA

A receita total realizada no periodo de janeiro a dezembro de 2021 foi 22,8% superior 3
prevista, impactada, principalmente, pelas receitas de contribuicdo e de servicos. Estas
Gltimas tiveram uma realizacdo 18,7% maior que a previsdao para o exercicio, decorrente
especialmente pelo aumento de 14,7% das receitas educacionais em relacdo a 2020.

Do total das despesas de 2021 do SESI|PA, 57% foram destinadas a Pessoal e Encargos. Os
demais 44% sdo destinados a custeio de operacdo do Departamento Regional, sendo que
12,5% desse montante sdo referentes a Servicos de Terceiros como aqueles relacionados
a Tecnologia da Informacdo, Manutencdo de Bens e Técnicos Especializados, visando a rea-
lizacdo de projetos locais, alinhados a estratégia do Sistema SESI. Destaca-se que o aporte
desses recursos alavanca os atendimentos realizados pelo SESI as inddstrias e comunidade.

ALOCACAO ORCAMENTARIA -
FINALIDADE DOS RECURSOS

A maior parte dos recursos do SESI|PA é destinada as suas atividades finalisticas, prioritariamente ao
atendimento das indUstrias, trabalhadores e seus dependentes. Quanto aos recursos alocados no
Negdcio, a principal destinacdo foi para as iniciativas de educacdo seguida daquelas relativas a satde
e seguranca.

Linha de Atuacao
2019 (RS mil)

4.911.346,24
5,51%

18.013.085,70

0 8.090.770,09
20,20% 9.07%
20'263'21 %93;5;3 22.071.401,36
! (o)
1.841.099,51 24,75%

2,06%

1.959.069,46
2,20%

12.021.366,15
13,48%

= Gestdo = Desenvolvimento Institucional = Educacdo
= Salde e Seguranca na Inddstria = Cultura m Cooperagdo Social
= Suporte ao Negdcio L EYsle]le]

Fonte: Dynamics Finance and Operations
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15.954.646,97
19,53%

18.283.551,39
22,38%

291.231,12

—~

0,36%

1.235.630,60
1,51%

m Gestao
= Salde e Seguranca na IndUstria

= Suporte ao Negdcio

Fonte: Dynamics Finance and Operations

16.992.860,81
18,66%

17.007.371,85

2020 (RS mil)

3.042.233,51
— 3,72%

_8.209.381,24
10,05%

22.869.825,92

27,99%
1.820.492,99
14,47%
m Desenvolvimento Institucional = Educacao
= Cultura = Cooperacao Social
= Apoio
2021 (RS mil)
N 5.444.911,21
— 5,98%

o . 10.330.070,71
18,67% T 11,34%
305.239,50
0'34% \ 24.366.764,81
26,75%
1.1 69.165298,‘(1)/(:‘: o 15.472.656,54

= Gestdo
= Salde e Seguranca na Industria

= Suporte ao Negdcio

Fonte: Dynamics Finance and Operations

16,99%

= Desenvolvimento Institucional

= Educacao
= Cultura m Cooperacdo Social

= Apoio

» Gestdo: contempla as acoes dos 6rgaos consultivos, deliberativos e de assessoria 3 gestdo,
como: juridico, comunicacdo e planejamento e orcamento.

» Desenvolvimento Institucional: contempla as transferéncias regulamentares e as despesas
relativas as atividades da administracao institucional.

» Negdcio: contempla as linhas de atuacao finalisticas da entidade, como: educacdo bésica, satiide
e seguranga, cultura e cooperacado social.

» Suporte ao Negdcio: servicos de apoio as atividades finalisticas, como: programas relacionados
a estudos, pesquisas e avaliacdes da entidade e da indUstria; relacionamento com o mercado
e suporte as unidades operacionais.

» Apoio: servicos de apoio para manutencdo da entidade, como administrativo, financeiro,
pessoal e tecnologia da informacao.

DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstracdes contdbeis a seguir foram elaboradas com base na NBC TSP 11 conjugadas
ao disposto na Lein® 4.320/64.

Demonstracdo contabil/notas explicativas Endereco para acesso

Balanco Patrimonial

http://transparencia.sesipa.org.br/
categoria/demonstracoes-contabeis

Notas Explicativas

Fonte: SESI|PA
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ANEXOS

VISAO GERAL DA UNIDADE
PRESTADORA DE CONTAS

IDENTIFICACAO DA UNIDADE

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI

Poder e 6rgao de vinculagao

Poder Executivo

Cédigo CNAE 85.99-6/99

Telefone: (091) 4009-4906 2
[Enderecopostal ____________Trav. Quintino Bocaiiva, 1588, Nazaré -Belém-PA_ |
CEP 66.035-190
|Enderecoeletronico ~ superintendencia@sesipa.orgbr |
Paginanainternet  http//www.sesipaorgbr

Fonte: Geréncia de Planejamento e Or¢camento - GPO

77


mailto:diret@cni.com.br
http://www.portaldaindustria.com.br/sesi

78

GRATUIDADE REGULAMENTAR -
RESULTADO ANUAL

TABELA 1 - DEMONSTRATIVO DE CUMPRIMENTO DA APLICACAO DA
RECEITA LIQUIDA DE CONTRIBUICAO COMPULSORIA (RLCC) EM EDU-
CACAO BASICA E CONTINUADA E EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

RECEITAS | Dezembro 2021
Receita Bruta de Contribui¢do Compulsoéria (RBCC) 6.278.014,71
Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC)! 1.826.447,25

Compromisso de Aplicagdo da RLCC em Gratuidade Regulamentar3? 1.973.468,76

DESPESAS

em Educacdo Bésica e Continuada’ 1.516.618,94
em Gratuidade Regulamentar 8.711.053,46
HORAALUNO?®

Hora-aluno total 5.434.783
Hora-aluno em Gratuidade Regulamentar 2.051.465
Resultado do Cumprimento da Aplicagdo da RLCC e m Educagdo Basica e Continuada® 7.576.864,08
% da RLCC aplicada em Educacdo Basica e Continuada 43,88%
Resultado do Cumprimento da Aplicacdo da RLCC em Gratuidade Regulamentar? 6.737.584,70
Percentual da RLCC aplicada em Gratuidade Regulamentar 26,05%

Fonte: SESI-DR(PA)

Notas:

1. Receita Liquida de Contribui¢do Compulséria: Corresponde a 83,25% da Receita Bruta de Contribui¢do Compulséria Geral, em conformidade com o Art. 69 do Regula-
mento do SESI, atualizado pelo Decreto Lei n°® 6.637, de 5 de novembro de 2008.

2. Compromisso da RLCC em Educacdo: Corresponde a 33,33% da Receita Liquida de Contribuigdo Compulséria (RLCC).
3. Compromisso da RLCC em Gratuidade: Corresponde & meta de 16,67% da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC).

4. Despesa em educagdo basica e continuada: Corresponde a despesa total em educacdo basica e continuada, deduzidas as receitas de servicos e demais receitas em
educagao basica e continuada, conforme Resolugao SESI-CN n° 040/2018.

5. Hora-Aluno: Considera a somadas horas destinadas ao desenvolvimento dos alunos matriculados em cursos de educagao basica e continuada, dentro de um determi-
nado periodo, nas unidades operacionais.

6. Resultado do Cumprimento da RLCC em Educagao: Corresponde ao resultado (positivo ou negativo), de aplicagdo da receita liquida de contribuicao compulséria para a
gratuidade, em relagdo ao compromisso de 33,33%.

7.Resultadodo Cumprimento da RLCC em Gratuidade: Corresponde ao resultado (positivo ou negativo), da aplicagao de recursos da receita liquida de contribuigdo com-
pulséria destinada para a gratuidade, em relagdo a meta regulamentar.

TABELA 2 - MATRICULAS EM EDUCACAO BASICA EM GRATUIDADE

REGULAMENTAR

PROGRAMAS/MODALIDADE

Matricula Total
em Gratuidade
Regulamentar

EDUCAGAO INFANTIL 111
Pré-Escola 111
| ENSINO FUNDAMENTAL e e |
6°3ao 9° Ano 97
[ensmomépio T a1
[ Ensino medio T 5 |
e il | Db 1
EbucachODEJovewsEaputtos | qsm)
| A3 Ensino Fundamental anos iniciais Presencial | T 3
[ £a- Ensino Fundementalonos fngis Presencial | a0
EJA“- Ensino M'édio Presencial " “ " 47 ‘
e EnsmomedoEd 753
Esprofissionalizante | e

Fonte: Sistema de Consolidacdo de A¢des Educativas - SCAE/2021

TABELA 3 - MATRICULAS EM EDUCACAO CONTINUADA EM GRATUIDA-

DE REGULAMENTAR

PROGRAMAS/MODALIDADE

Matricula Total
em Gratuidade

Regulamentar
EDUCAGAO CONTINUADA 4
[[Educacao Continuada em Educacao T r————— 4
TOTAL 3.774

Fonte: Sistema de Consolidacdo de A¢es Educativas - SCAE/2021
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TABELA 4 - HORA-ALUNO EM EDUCACAO BASICA EM GRATUIDADE

REGULAMENTAR

PROGRAMAS/MODALIDADE

Hora-Aluno
em Gratuidade
Regulamentar

TABELA 6 - GASTO MEDIO HORA-ALUNO REALIZADO EM EDUCACAO

CONTINUADA

PROGRAMAS/MODALIDADE

Gasto Médio

EDUCA(]\O INFANTIL 61.151
Pré-Escola 61.151
|ENSINO FUNDAMENTAL T 1.146.468 |
10005 A e 08208
6° ao 9° Ano 84.419
[ensnomEDIO T 29.989 |
[ nsino Médio lnersios | 23782
'ebucackobEsovenseaputtos | 813857
| EJA-Ensino Fundamental anos iniciais Presencial | oo
[/ Engno Fundamental nos Fnais Presencil L 73817 |
1a-Ensino Medio Presencil | ]
EJA -'Ensino Médi; D R e e 428.228 ‘
eiaprofissonalizante 300273
TOTAL 2.051.465 .

Hora-Aluno
EDUCAGCAO CONTINUADA 14,82
[Educacdo Continuadaem Bducacio e S0 ]
TOTAL 14,82

Fonte: Sistema de Consolidacdo de A¢des Educativasa SCAE/2021

TABELA 5 - GASTO MEDIO HORA-ALUNO EM EDUCACAO BASICA

PROGRAMAS/MODALIDADE

Gasto Médio

Hora-Aluno
EDUCAGAO INFANTIL 11,56
Pré-Escola 11,56
| ENSINO FUNDAMENTAL T 9,15 |
o S A e 8]
6°ao 9° Ano 9,68
 EensNOmMEDIO T 842 |
T 647
Ensino Médio Itinerarios 9,36
EDUCACAO DEJOVENSEADULTOS | 8,65
| £JA-Ensino Fundamental anos iniciais Presencial | 9,83 |
EJA - Ensino Fundamental anos finais Presencial 13,46
EJA - Ensino Médio Presencial 214,97
£a-EnsinoMédioe0 | 0,51
EJA Profissionalizante 6,10
TOTAL 9,06

Fonte: SESI-DR(PA)

RISCOS

RISCOS CRITICOS VINCULADOS DIRETAMENTE AOS OBJETIVOS

ESTRATEGICOS DO SESI

PLANO DE RISCO

AGAO IDENTIFICADO

1.3.12 Implantando
meios de vendas
comerciais via inter-
net dos produtos
de promogdo da
cultura, esporte e
lazer (e-commerce)
(SESI)

1.3.12.1 N3o possuir
recurso para execugdo

1.3.13 Ampliando
numero de con-
tratos e parceiria
em promoc¢do da
cultura, esporte e
lazer (SESI)

1.3.13.1 Ndo otimizagao
dos servigos pelo publico
alvo.

2.1.5 Implantando
o plano de vendas
consultiva regional
da plataforma SESI
VIVA+

2.1.5.1 Produtos com
baixa aderéncia a
demanda

2.1.6 Intensificando
parceirias governa- 2.1.6.1 Nao conseguir
mentais na drea de parceiras na esfera
cultura, esporte e publica

lazer (SESI)

TIPO DE
RISCO

Estratégico

Estratégico

Estratégico

PROBABILIDADE

3. Pouco provavel

3. Pouco provavel

3. Pouco provavel

CONSEQUENCIA

2. Baixa

2. Baixa

2. Baixa

2. Baixa

O QUE FAZER?
(controle)

Replanejamento orga-
mentdrio, utilizacdo de
recursos disponiveis no
Office (Teams). Estra-
tégia de retomada das
atividades presenciais,
atendendo protocolos
de prevencdo a COVID
19. Atendimento
hibrido.
Estratégia de relacio-
namento comercial e
institucional, servigos
customizados. Atendi-
mento aos protocolos
de prevencdo ao
COVID 19.

Selecionar o melhor
modelo de Gestdo do
portfélio

Estratégia de rela-
cionamento parceria
institucional.

2.136 Intensificando
parceirias governa-
mentais na drea de
cultura, esporte e
lazer (SESI)

2.1.6.2 Insuficinte infra-
estrtura tecnolégica

Estratégico

3. Pouco provével

2. Baixa

Estratégia de relacio-
namento comercial.
Avaliacdo de otimizacdo
dos espacos e planeja-
mento para reformas e
adaptagdes.

Fonte: SESI-DR(PA)

2.1a7 Expandindo a
ofertada educacdo
a distancia na nova
EJA (SESI)

2.1.7.1 Insuficinte infra-
estrtura tecnoldgica

Operacional

3. Pouco provével

3. Moderada

Melhoria e agilidade
nos processos de
aquisicdo. Andlise,
monitoramento e

agilidade dos servicos
tecnoldgicos
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PLANO DE

AGAO

2.1a7 Expandindo a
oferta da educacdo

RISCO
IDENTIFICADO

2.1a7.2 Vazamento
dos dados pessoais
dos alunos que estdo

TIPO DE
RISCO

PROBABILIDADE

CONSEQUENCIA

O QUE FAZER?
(controle)

Definir politicas inter-
nas, incluir cldusulas es-
pecificas nos contratos

PLANO DE

AGCAO

3.4.7 Realizando
diagnésticos e

RISCO
IDENTIFICADO

3.4.7 .1 Ndo atendimento

TIPO DE
RISCO

PROBABILIDADE

CONSEQUENCIA

O QUE FAZER?
(controle)

Continua capacitacao

e e S das expgctatlvas dos Operacional 3. Pouco provével 3. Moderada ey
. clientes
e-Social
3.4.8.1 Ndo suprir as Definir raio de acdo
: } de atendimento, para
3.4.8 Implantando o | necessidades do cliente - < )
) - B P Estratégico 3. Pouco provavel 3. Moderada atendimento pleno
Projeto SESI VIVAa+ | (via equipe prépria e/ou ’
} das necessidades dos
credenciados) A
clientes
SOl o ;is&zlal?ézabsmdzgz; ?jg Estratégico 3. Pouco provével 2. Baixa e
Projeto SESI VIVAa+ Ak 9 : & : téncias
sistema)
3.4.9 Atuando com
solucdes diferen- :
ciadas na promocdo | 3.4.9.1 Reposicionamen- - < Realinhar os progr‘a—
NS Estratégico 3. Pouco provévela 3. Moderada mas de CEL com baixo

dasautde (atividade
fisica, esportiva e
cultiral) (SESI)

to Servicos de CEL

investimento

3.4.10 Promoven-
do a Plataforma
SESI VIVA+ como
fomentador de
solugdes integradas
na gestdo do SSI

3.4.10.1 Ndo suprir as
necessidades do cliente
(via equipe prépria e/ou
credenciados)

Operacional

3.Pouco provével

3. Moaderada

Ampliacdo da equipe
técnica para os inte-
riores
Ampliagdo da rede de
credenciados

3.4.1d Desenvolven-

do solucdes inte-

3.4.1d.1 Ndo suprir as
necessidades do cliente

Desenvolver produtos

s Compliance 3. Pouco provavel 4. Alta - :
adistancia na nova | armazenados em nuvem firmados, reavaliar as
EJA (SESI) do prestador de servico informacgdes solicitadas

terceirizado 3os alunos
2.138 Expandindo
a oferta do novo
ensino médio com 2 138.1 Capacitacio Implementar os
itinerdrios formati- : 'docepnte < Operacional 4. Muito provavel 3. Moderada processos de selecdo e
vos voltados ao STE- capacitacdo docente
AM nas unidades
escolares (SESI)
Realizar pesquisa junto
2.2.1 Contribuindo as empresas dos seg-
para o aumentoda | 2.2.1al N3o atendimento Operacional A e 3 Moderada mentos especificos em
prudutividade das as expectativas do cliente P : P . busca das necessidades
industrias e expectativas das
mesmas
2.2.3 Reposicionan-
do os servicos de 2231 Baixo interesse Estratégia de relaciona-
assessoria esportiva T Estratégico 3. Pouco provavel 3. Moderada mento com publico-
L do publico ao alvo.
e competicdes -alvo.
(SESI)
2.2.4 Ampliar as
?.gg?f;ggé?é? ggm 2.2.4.1 Biaxointeresse Estratégia de relaciona-
vistas a arantir das partes interessadase | Estratégico 3. Pouco provével 3. Moderada mento das partes inte-
oy sn?stentabili- publico em geral ressadas e publico-alvo.
dade (SESI)
2.3.1 Priorizando os | 2.3.1.1 Ofertar produtos . ) -
; Alinhar as informacdes
atendimentos do de alto valor agregado - p p A
. . - Estratégico 3. Pouco provével 4. Alta entre as 4reas de negé-
SESI, em gratuida- gratuitamente a ndo i
de, 3s inddstrias industriario
2&;?%??22&2_ 2.3.3.1 Fragilidade no implantacado de sistema
go - pro i controle das matriculas Estratégico 3. Pouco provével 2. Baixa de gerenciamento de
de gratiidagde (SES) nos servicos de CEL matriculas de CEL
3.2 2implementar Monitorar as inscricbes
"én.contp;o interati- para o encontro; desen-
Al 3.2.2.1 N3o conseguir . A ) volver estratégias de
vo de negdcio" com fici Operacional 3. Pouco provével 2. Baixa . -
R[S reya— demanda suficiente divulgacdo do evento
clientes (SESI) junto a clientes e ndo-
) clientes
3.3.3 Estruturar
acoosiecsigr?:r\gsselzr; 3.3.3.1 NUmero reduzido Aumento da aplicagdo
p de indicadores qualitati- . ‘ dos indicadores quali-
no mercado como PIRNPAR Estratégico 3. Pouco provével 4. Alta ’ ;
et vos para educacdo bésica tatlvos'de ensino nos
e A regular ciclos lell
de qualidade
3.4.3 Promoven-
do solucdes de s B
Educacéclo Basica Ampliacdo da aplicacdo
utilizando novas’ 3.4.3.1 Baixo desempe- de simulados para
metodolodias. tec- nho nos indicadores de Estratégico 3. Pouco provével 3. Moderada avaliacdo, andlise e tra-
nologias ir?ov&;doras avaliagdo nacionais tamento dos processos
e tecnologias habili- pedagdgicos
tadoras (SESI)
3.4.4 Provendo
solucbes em edu-
cacao profissional,
i 3.4.4 1 Formar alunos -
utilizando novas T e ] 4 Alta Implementar atividades

metodologias,
tecnologias inova-
doras e tecnologias
habilitadoras

exames nacionais

de controle

gradas para cadeias - - P Operacional 3. Pouco provével 3. Moderada P
o P (via equipe prépria e/ou especificos
setoriais especificas ;
credenciados)
de SSI
3.5.2 Ampliando
a participacdo das .
equipes escolares 3.5"2.1lAlto CUSt.O de Estratégico 3. Pouco provével 3. Moderada Ampl@r edmelho!'ar <
do SESI nas compe- implementagdo receita de servigo
ticoes de robdtica
41,4 Ampliar as 4.134.1 Capacidade Contratar técnicos
L P técnica insuficiente para . . ; especializados
ofertas das solu- F Operacional 3. Pouco provével 2. Baixa B A -
5es em SS| atende[ 3 oferta de Capacitar equipe técni-
s solugdes em SSI ca atual
4.1.5 Ampliando a ;
oferta das solugdes | 4.1a5.1 Objeto desenvol- . . . OISR o
- : X Estratégico 3. Pouco provével 2. Baixa customizados para
em promog¢ao da vido em outros projetos iblico-al
sadde (SESI) DERICOR O
4.1.7 Ampliando a 4.137.1 Revisdo de ngpgzgggz‘ﬁieii
oferta das solugcdes | pessoal e da capacitade | Operacional 3. Pouco provével 3. Moderada elevg R
em educacdo SESI instalada s d
ade
4.1312 Mapeando as | 4.1a12.1 No ter a capaci- Monitorar o surgi-
demandas reprimi- | dade de atendimentoe/ | Operacional 3. Pouco provavel 2. Baixa mento de demandas
das de SSI ou solucdo adequada similares
fh.1a13 Intensifican- i, 115 1 pR 30 possuir o
do aatuacdoem ! e Capacitacdo de
’ capacidade técnica para ; Pone
ECEEe B continuidade do atendi- | Operacional 3. Pouco provével 2. Baixa SOl
sa de transferéncia e g et g P ’ ’ contratacdo de técnicos
de conhecimento ’ especializados
parceria de outro DR
em SSI
4.3.2 Implantando
a metodologia de 4.3.2.1 Ndo ter a metodo- Monitorar o desenvol-
precificacdo de logia de precificacdo do oereonsl e 2 Baixa vimento das metodolo-

SSI, baseada nas
diretrizes nacionais
e regionais

DN e DR em processo
bem definidos e claros

gias de precificacdo do
DN e do DR
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PLANO DE

ACAO

5.3.3 Desenvol-
vendo o projeto
de planejamento e
controle de produ-
¢do da SSISESI

RISCO
IDENTIFICADO

5.3.3.1 DN ndo realizar a
parametrizacdo da Plata-
forma com os sistemas
de medicdo de producdo

TIPO DE
RISCO

Estratégico

PROBABILIDADE

3. Pouco provével

CONSEQUENCIA

1. Irrelevante

O QUE FAZER?
(controle)

Monitorar junto ao DN,
a evolucdo da parame-
trizacao

5.3.4 Desenvol-
vendo o projeto
de planejamento e
controle da produ-
¢do de Promocdo
da Saude do SESI

5.3.4.1 Efetiva implan-
tacdo nas unidades do
Sistema genesis

Operacional

3. Pouco provével

3. Moderada

Processo de implanta-

¢do iniciado do sistema

genesis e expansdo do

programa GEESISem

todasas unidades do
SESI Paré.

5.3.5 Desenvol-
vendo o projeto

de planejamento

e controle de pro-
ducdo da Educacao
SESI

5.3.5.1 Entendimento
das regras de negécio da
educacdo

Operacional

3. Pouco provével

4. Alta

Orientar os gestores e

técnicos das dreas fim

para o entendimento
definitivo sobre as
regras de negdcio.

5.3.1@ Melhorar a
gestdo escolar do
SESI com foco no
resultado, por meio
do fortalecimento
da lideranca e do
planejamento
operacional e finan-
ceiro das unidades
escolares

5.3.1%.1 Fragilidade na
conducdo da gestdo
escolar

Operacional

3. Pouco provével

3. Moderada

Melhoria nos processos
de sele¢do e contra-
tacdo de pessoal, imple-
mentagao e monitora-
mento dos processos
de gestdo escolar

7.4.3 Capacitar do-
centes da educagdo
bdsica para o uso
das tecnologias e
adocdo de novas
metodologias edu-
cacionais (SESI)

7.4.3.1 Resisténcia dos

docentes ao uso e ado-

¢do de novas metodolo-
gias/tecnologias

Operacional

3. Pouco provével

4. Alta

Sensibilizar, capacitar,
orientar e monitorar a
atuacdo docente
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LISTA DE SIGLAS

ACESSE - Programa de Arte Contempordnea e Educacdo em Sinergia no SESI
ASSTI - Programa de Avaliacdo da Satde e Seguranca dos Trabalhadores da IndUstria
BNCC - Base Nacional Comum Curricular

CN - Conselho Nacional

CNAE - Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas

CNE - Conselho Nacional de Educacdo

CNI - Confederacdo Nacional da Industria

COVID - CoronaVirus Disease

DIOPI - Diretoria de Operacdes DN - Departamento Nacional

DNCS - Dia Nacional da Construcdo Social

DRs - Departamentos Regionais

EaD - Educacdo a Distancia EB - Educacdo Basica

ENEM — Exame Nacional do Ensino Médio

EJA - Educacdo de Jovens e Adultos

FIEPA - Federacao das IndUstrias do Estado do Pard

FLL - First Lego League

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

FTC- First Tech Challenge

IDEB - indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica

ISI - Instituto SENAI de Inovagao

ISO - International Organization for Standardization

IEL - Instituto Euvaldo Lodi LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados

LMS - Learning Management System (Plataforma de Educacdo a Distancia)
MEC - Ministério da Educacao

MIE - Microsoft Innovative Educator

MOCITEC - Mostra Cientifica Tecnolégica dos Jovens Pesquisadores do Estado do Pard

MQOS - Microsoft Office Specialist

MPE - Micro e Pequenas Empresas

NBC - Norma Brasileira de Contabilidade

OBA - Olimpfada Brasileira de Astronomia

OBR - Olimpiada Brasileira de Robética

OMS - Organizagao Mundial da Salde

ONC - Olimpiada Nacional de Ciéncias

OSCIP - Organizacao da Sociedade Civil de Interesse Plblico
PIB - Produto Interno Bruto

PNAD - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio
PS - Promocao da Saude

RLCC - Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria

S+ - Sistema Informatizado de Gestdo de Salde e Seguranca no Trabalho
SINDUSCON - Sindicato da Construcao Civil do Estado do Para

SENAI - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial

SESI - Servico Social da Inddstria

SGF - Sistema de Gestdo Financeira

SSI - Seguranca e Salde na IndUstria

SST - Seguranca e Saude no Trabalho

STEAM -Science, Tecnology, Enginneering, Arts+Design and Mathematics (Ciéncia, Tecnologia,
Engenharia, Artes e Matematica)

TCU - Tribunal de Contas da Unido

Tl - Tecnologia da Informacao

UCI - Utilizacdo da Capacidade Instalada

UNINDUSTRIA - Universidade Corporativa

UPC - Unidade Prestadora de Contas
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@ .sesipa.org.br

@ @sesipara

RELATORIO
DE GESTAO

2021

DEPARTAMENTO
REGIONAL

-SESI-

Servigo Social da Industria
PELO FUTURO DO TRABALHO


http://www.sesi.org.br
https://www.facebook.com/SESINacional/
https://www.instagram.com/sesinacional/
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